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ส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส ์

ได้รับการอนุมตัิจากอธกิารบดี 

เมื่อวันท่ี 12 เดอืนกันยายน 2567     



 
 

 
ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ น ำโดย อำจำรย์ ดร.มำธุสร  แข็งขัน 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ได้ชี้แจงนโยบำยและแนวทำงในกำรด ำเนินงำนของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ ที่สอดรับกับกรอบแผนยุทธศำสตร์ระยะ 15 ปี (พ.ศ.2560-2574) ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ  
ที่จะมุ่งให้มหำวิทยำลัยเป็น “มหำวิทยำลัยเอตทัคคะนำนำชำติ” และแผนยุทธศำสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-
2570) และประจ ำปีงบประมำณ 2567 ของมหำวิทยำลัย โดยมีวิสัยทัศน์ที่ว่ำ “มหำวิทยำลัยเอตทัคคะ  
ที่มีอัตลักษณ์” โดยได้ก ำหนดกรอบและทิศทำงของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ “กำรเป็นผู้น ำแห่งกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้กำรศึกษำทั่วไป” 

พันธกิจ 

1) สร้ำงเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำกำรศึกษำทั่วไประดับปริญญำตรี 

2) สร้ำงเสริมกำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู้ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

3) สร้ำงเสริมกำรบริกำรวิชำกำรตำมควำมต้องกำรของหน่วยงำนและชุมชน ค่ำนิยม กำรใช้นวัตกรรม
อิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อกำรเรียนรู้  

แนวทางการพัฒนาองค์กร 

นโยบำยด้ำนที่ 1 พัฒนำกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพ่ือสร้ำงบัณฑิตตำมหลักปรัชญำวิชำศึกษำ
ทั่วไป 

นโยบำยด้ำนที่ 2 พัฒนำและส่งเสริมควำมเข้มแข็งทำงวิชำกำรและวิจัยในแนวทำงที่ยั่งยืน 

นโยบำยด้ำนที่ 3 พัฒนำและสร้ำงสรรค์นวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้กำรศึกษำทั่วไปต่อกำรขับเคลื่อน 
ประเทศไทย 4.0 

นโยบำยด้ำนที่ 4 พัฒนำและส่งเสริมบุคลำกรในทุกด้ำน เน้นกำรเพ่ิมศักยภำพและควำมก้ำวหน้ำ  
ในวิชำชีพ ด้วยระบบคุณธรรมและยุติธรรม 

นโยบำยด้ำนที่ 5 ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรและสร้ำงภำคีเครือข่ำยทำงกำรศึกษำ ทั้งภำครัฐและ เอกชน 
รวมถึงกลุ่มชุมชน 

ทั้งนี้ได้ด ำเนินกำรบริหำรงำนส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ตำมโครงสร้ำงองค์กรของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯเพ่ืออขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ที่ว่ำ “มุ่งกำรเป็นผู้น ำแห่งกำรสร้ำงสรรค์ 
นวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้กำรศึกษำทั่วไป”และพันธ์กิจของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ทั้ง 3 ข้อ ประกอบด้วย  
ข้อที่ 1 สร้ำงเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำกำรศีกษำทั่วไประดับปริญญำตรี ข้อ 2 สร้ำงเสริมกำรวิจัย 
และพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู้ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ข้อ 3 สร้ำงเสริมกำรบริกำรวิชำกำรตำมควำมต้องกำรของ 

ค าน า 
 



 
 

 
 

หน่วยงำนและชุมชน ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยน ำโดยคณะผู้บริหำร และกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรทุก
คนได้ร่วมกันก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนให้ตอบสนองนโยบำยของหน่วยงำนและมหำวิทยำลัย  

ส ำหรับรำยละเอียดโดยสรุปของแผนโครงกำรและกิจกรรมต่ำงๆที่ก ำหนดไว้ตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำร
พัฒนำบุคลำกร ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ระยะเวลำ 5 ปี (พ.ศ. 2566–
2570) และประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยกำรด ำเนินงำนของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำร
เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์จะบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงกำร ตำมเป้ำหมำย ยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด แผนงำน/
กลยุทธ์ ควบคู่ไปกับควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ตำมแผนกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี ให้มีคุณภำพเป็นไปตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ ( EdPEx)  
ให้บรรลุเป้ำหมำยและตัวชี้วัดที่ได้ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและตอบสนองนโยบำยของมหำวิทยำลัย 
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1.1 หลักการและเหตุผล 

ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เป็นหน่วยงำนที่รับผิดชอบกำรเรียนกำรสอนหมวด
รำยวิชำศึกษำทั่วไปของมหำวิทยำลัย โดยมีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบระบบกลุ่มใหญ่ผสมผสำนกับกำรเรียนระบบ E-Learning 
พร้อมท้ังส ำนัก ฯ ยังเป็นหน่วยงำนท่ีมีกำรพัฒนำระบบ E-Learning ในกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรผลิตสื่อกำรเรยีนรู้
อิเล็กทรอนิกส์ประกอบกำรสอนในทุกรำยวิชำของหมวดรำยวิชำกำรศึกษำท่ัวไป และกำรสอนแบบออนไลน์ 

เพื่อเป็นกำรตอบสนองตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยในกำรพัฒนำบุคลำกร ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ได้เล็งเห็น  
ถึงควำมส ำคัญของแผนกำรพัฒนำบุคลำกร ท่ีได้พัฒนำจำกควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกร และเป็นประโยชน์ต่อบุคลำกร 
ผู้สนใจทั่วไปท่ีต้องกำรพัฒนำตนเอง ในกำรบริหำรจัดกำรเรยีนกำรสอน และกำรผลิตสือ่กำรเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์ประกอบกำรสอน 
จึงได้จัดท ำแผนโครงกำรแผนพัฒนำบุคลำกร เพือ่เป็นเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนและติดตำมประเมินผลให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

 ส ำนักงำนก.พ.ได้พัฒนำเครื่องมือส ำหรับ “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล” หรือที่เรียกว่ำ HR 
Scorecard มำใช้ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. เพื่อพัฒนำระบบและสร้ำงกลไกกำรประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิผลตลอดจนควำมคุ้มค่ำ และควำมพร้อม
รับผิดในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลส ำหรับส่วนรำชกำร อันจะเป็นช่องทำง ในกำรให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับสภำพปัญหำและ  
แนวทำงกำรพัฒนำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลซึ่งจะช่วยให้ส่วนรำชกำร สำมำรถบริหำรก ำลังคนให้เกิดประโยชน์  สูงสุดเพื่อ
บรรลุภำรกิจและ เป้ำหมำย ที่ตั้งไว้ 
 2. เพื่อสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้กับส่วนรำชกำรอันจะ น ำไปสู่กำรพัฒนำสมรรถนะ  
ของหน่วยงำนบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร ให้สำมำรถ ปฏิบัติงำนในฐำนะที่เป็นหุ้นส่วนเชิงยุทธศำสตร์ในกำรบริหำร
รำชกำรของส่วนรำชกำรได้ 
 3. เพื่อสร้ำงกลไกควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์กรกลำงบริหำรทรัพยำกรบุคคล ซึ่งท ำหน้ำที่เชิงนโยบำยด้ำนกำรบริหำร
ก ำลังคนในภำพรวม (Human Resource Policy) และ ส่วนรำชกำรซึ่งรับผิดชอบต่อยุทธศำสตร์และวิธีปฏิบัติด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล (Human Resource Strategy and Operation) ที่ประชุม ก.พ. ได้เห็นชอบกับแนวทำงกำรน ำ HR Scorecard 
มำใช้ตั้งแต่วันท่ี 12 มกรำคม 2547 ซึ่งเป็นแนวทำงใหม่ในกำรท ำงำน HR Scorecard ในภำครัฐ มีองค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่ 
 1)  มำตรฐำนควำมส ำเรจ็  (Standard for Success)  หมำยถึง   เป้ำหมำยสดุท้ำยที่ส่วนรำชกำรต้องบรรล ุ
 2) ปัจจัยที่จะน ำไปสู่ควำมส ำเร็จ (Critical Success Factors) หมำยถึง นโยบำยมำตรกำร แผนงำนโครงกำร  
และกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรที่จะท ำให้บรรลุมำตรฐำนควำมส ำเร็จ 
 3) มำตรวัดหรือตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ (Measures and Indicators) ในกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยแผนงำน  
โครงกำร และมำตรกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 4) ผลกำรด ำเนินงำนที่ส่วนรำชกำรใช้เป็นหลักฐำนในกำรประเมินว่ำได้ด ำเนินกำรตำมนโยบำยแผนงำน  
โครงกำร และมำตรกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลบรรลุตำมมำตรฐำนควำมส ำเร็จ 
 มาตรฐานความส าเร็จการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 5 มิติ ดังนี้ 
 มิติที่ 1 ควำมสอดคล้องเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Alignment) 
 มิติที่ 2 ประสิทธิภำพของกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HRM Effectiveness) 
 มิติที่ 4 ควำมพร้อมรับผิดด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (Accountability) 

 ส่วนที่ 1    

บทน า 
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 มิติที่ 5 คุณภำพชีวิตกำรท ำงำนและควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกับกำรท ำงำนรำยละเอียดในแต่ละมิติ มีดังนี้ 
 

1.  มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมำยถึง กำรที่ส่วนรำชกำรมีแนวทำงและวิธีกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล ดังต่อไปนี้ 

1.1 ส่วนรำชกำรมีนโยบำย แผนงำนและมำตรกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลซึ่งมีควำมสอดคล้องและ
สนับสนุนให้ส่วนรำชกำรบรรลุพันธกิจ เป้ำหมำย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1.2 ส่วนรำชกำรมีกำรวำงแผนและบริหำรก ำลังคน ทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพกล่ำวคือ“ก ำลังคนมี
สมรรถนะ”ที่เหมำะสม สอดคล้องกับกำรบรรลุภำรกิจและควำมจ ำเป็นของส่วนรำชกำรทั้งในปัจจุบันและ
ในอนำคต มีกำรวิเครำะห์สภำพก ำลังคน (Workforce Analysis) สำมำรถระบุช่องว่ำงด้ำนควำมต้องกำร
ก ำลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่ำงดังกล่ำว 

1.3 ส่วนรำชกำรมีนโยบำย แผนงำน โครงกำร และมำตรกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเพื่อจูงใจให้
ได้มำ พัฒนำ และรักษำไว้ซึ่งกลุ่มข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซึ่งจ ำเป็นต่อควำม
คงอยู่และขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ ส่วนรำชกำร 

1.4 ส่วนรำชกำร มีแผนกำรสร้ำงและแผนกำรพัฒนำผู้บริหำรทุกระดับรวมทั้งมีแผนสร้ำง ควำมต่อเนื่องใน
กำรบริหำรรำชกำรนอก จำกนี้ยังรวมถึงกำรที่ผู้น ำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีและสร้ำงแรงบันดำลใจให้กับ
ข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนท้ังในเรื่องของผลกำรปฏิบัติงำนและพฤติกรรมในกำรท ำงำน 
 

2. มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล หมำยถึง กิจกรรมและกระบวนกำรบรหิำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร (HR Transactional Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี ้

1.5 กิจกรรมและกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร เช่น กำรสรรหำ คัดเลือก กำรบรรจุ
แต่งตั้ง กำรพัฒนำ กำรเลื่อนขั้น เลื่อนต ำแหน่ง กำรโยกย้ำย และกิจกรรมด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
อื่นๆ มีควำมถูกต้องและทันเวลำ 
1.6 ส่วนรำชกำรมีระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่มีควำมถูกต้องเที่ยงตรง 
ทันสมัย และน ำมำใช้ประกอบกำรตัดสินใจและกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรได้จริง 
1.7 สัดส่วนค่ำใช้จ่ำยส ำหรับกิจกรรม และกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลต่องบประมำณ 
รำยจ่ำยของส่วนรำชกำร มีควำมเหมำะสม  และสะท้อนผลิตภำพของบุคลำกร (HR roductivity)   
ตลอดจนควำมคุ้มค่ำ (Value for Money) 
1.8 มีกำรน ำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกิจกรรมและกระบวนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร เพ่ือปรับปรุงกำรบริหำรและกำรบริกำร (HR Automation) 

 
3. มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล หมำยถึง นโยบำย แผนงำน โครงกำรและมำตรกำร 

ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 
a. กำรรักษำไวซ้ึ่งข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนซึ่งจ ำเป็นต่อกำรบรรลเุปำ้หมำย พันธกิจของส่วนรำชกำร 

(Retention) 
b. ควำมพึงพอใจของข้ำรำชกำรและบุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนต่อนโยบำยแผนงำน โครงกำรและมำตรกำรดำ้นกำร

บริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร 
c. กำรสนับสนุนให้เกิดกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มี กำรแบ่งปัน แลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่ำวสำรและควำมรู้  (Development and Knowledge Management)เพื่อพัฒนำข้ำรำชกำรและ
ผู้ปฏิบัติงำนให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรบรรลุภำรกิจและเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

d. กำรมีระบบกำรบริหำรผลงำน (Performance Management) ท่ีเน้นประสิทธิภำพประสิทธิผลและควำม
คุ้มค่ำ มีระบบและวิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนที่สำมำรถจ ำแนกควำมแตกต่ำงและจัดล ำดับผลกำร
ปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิผล 
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4. มิติท่ี 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมำยถึง กำรที่ส่วนรำชกำร จะต้อง 
a. รับผิดชอบต่อกำรตัดสินใจและผลของกำรตัดสินใจด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลตลอดจนกำรด ำเนินกำร

ด้ำนวินัยโดยค ำนึงถึงหลักควำมสำมำรถและผลงำนหลักคุณธรรมหลักนิติธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน 
b. มีควำมโปร่งใสในทุกกระบวนกำรของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลทั้งนี้จะต้องก ำหนดให้ควำมพร้อมรับผิด

ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร 
 

5. มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  หมำยถึง กำรที่ส่วนส่วนรำชกำรที่มี
นโยบำย แผนงำน โครงกำร และมำตรกำรซึ่งจะน ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของข้ำรำชกำรและบุคลำกร ดังน้ี 

a. ข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนมีควำมพึงพอใจต่อสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนระบบงำนและบรรยำกำศกำร
ท ำงำนตลอดจนมีกำรน ำเทคโนโลยีกำรสื่อสำรเข้ำมำใช้ในกำรบริหำรรำชกำรและกำรให้บริกำรแก่
ประชำชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนได้ใช้ศักยภำพอย่ำงเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบกำร
ใช้ชีวิตส่วนตัว 

b. มีกำรจัดสวัสดิกำรและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่สวัสดิกำรภำคบังคับตำมกฎหมำย ซึ่ งมีควำม
เหมำะสม สอดคล้องกับควำมต้องกำรและสภำพของส่วนรำชกำร 

c. มีกำรส่งเสริมควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงฝ่ำยบริหำรของส่วนรำชกำร กับข้ำรำชกำรและบุคลำกร
ผู้ปฏิบัติงำน และในระหว่ำงข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำนด้วยกันเอง 
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1.2 โครงสร้างส านักวิชาการศึกษาทั่วไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 

 
1.3 โครงสร้างการบริหารจัดการ (ADMINISTRATIVE CHART)  
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1.4  ผลการด าเนินงานของแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์โครงการ 
 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ของตัวชี้วัด 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท)  

 
ผลการด าเนินงาน 
บรรลุ ไม่บรรลุ 

ระบบการสรรหา (Recruitment)  

1. การวางแผนอัตราก าลัง        

1 จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง
ของบุคลำกรมหำวิทยำลัย 

เพื่อทบทวนและจัดท ำกรอบ
อัตรำก ำลัง ให้เพียงพอต่อ
ควำมต้องกำรอัตรำก ำลัง
ของมหำวิทยำลัย 
 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ในกำร
จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง 

100 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  

2. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง        
1 กำรสรรหำและคดัเลือก  

บุคลำกร 
เพื่อสรรหำและคัดเลือก
บุคลำกรเข้ำปฏิบตัิงำน 

ร้อยละของกำรสรรหำ
บุคคลเข้ำท ำงำนได้ตำม
ประกำศ  

≥80 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
1 กำรประเมินผลกำร

ปฏิบัติงำนของบุคลำกร 
เพื่อประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร
มหำวิทยำลยั 

ร้อยละของหน่วยงำนท่ี
ด ำเนินกำรประเมิน
ปฏิบัติงำน 

100 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  

 
 



6 
 

 
 

 
กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท)  

 
ผลการด าเนินงาน 
บรรลุ ไม่บรรลุ 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน        

1 กำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

เพื่อประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร
มหำวิทยำลยั 

ร้อยละของหน่วยงำนท่ี
ด ำเนินกำรประเมิน
ปฏิบัติงำน 

100 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  

ระบบการบริหารค่าตอบแทน        
1 กำรบริหำรค่ำจ้ำง 

เงินเดือน และ
ค่ำตอบแทน 

เพื่อด ำเนินกำรเลื่อน
เงินเดือน และคำ่จ้ำง
ค่ำตอบแทนของบุคลำกร 

ร้อยละบคุลำกรที่ไดร้ับ
กำรเลื่อนเงินเดือนและ
ค่ำจ้ำงตำมเกณฑ ์

100 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  

ระบบการให้สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
1 กำรตรวจสุขภำพประจ ำป ี เพื่อให้บุคลำกร 

 
ร้อยละของบุคลำกรที่เข้ำ
ร่วมตรวจสุขภำพประจ ำป ี

≥80 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้
งบประมำณ 

√  
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กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

 
ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ของตัวชี้วัด 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท)  

 
ผลการด าเนินงาน 
บรรลุ ไม่บรรลุ 

ระบบการธ ารงรักษา        

 1. การสร้างแรงจูงใจ        

1 กำรสร้ำงแรงจูงใจด้วยกำร
จัดสรรเงินรำงวัล 

เพื่อด ำเนินกำรจัดสรรเงิน
รำงวัลส ำหรับบุคลำกร 

ร้อยละบคุลำกรที่ไดร้ับ
กำรจัดสรรเงินรำงวัลตำม
เกณฑ ์

100 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้งบประมำณ √  

2. กำรคัดเลือกบุคลำกรดเีด่น เพื่อเป็นกำรส่งเสรมิ 
ยกย่อง เป็นขวัญและก ำลังใจ
ในกำรปฏิบัติงำนของ
บุคลำกร 
 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ของ
กำรคัดเลือกบุคลำกรดเีด่น 

≥80 ส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม 2566 - 
กันยำยน 2567 

ไม่ใช้งบประมำณ √  
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1.5 ข้อมูลพื้นฐานมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 1.5.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 ผู้น ำกำรสร้ำงมืออำชีพเพ่ือพัฒนำสังคมอย่ำงยั่งยืน 
 (A leader in producing professionals for sustainable society development) 
 1.5.2 พันธกิจ (Mission) 

    1. ผลิตบัณฑิตและพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญเป็นมืออำชีพมีคุณธรรมและจริยธรรม 
    2. พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้มำตรฐำนสำกล 
    3. วจิัยและสร้ำงนวัตกรรม ผลงำนสร้ำงสรรค์ระดับชำติและระดับนำนำชำติ เพื่อน ำไปใช้ประโยชน์อย่ำงยั่งยืน 
    4. สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ 

 1.5.3 ภารกิจหลัก (Key result area) 
 1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพระดับแนวหน้ำ (Produce Graduates with Front Row Quality) 

 2) ให้บริกำรวิชำกำรและถ่ำยทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชนและสังคม (Provide Academic Services 
    and Transfer Technology to Communities and International Society) 

 3) อนุรักษ์ พัฒนำให้บริกำรเป็นศูนย์กลำงทำงด้ำนศิลปวัฒนธรรม และธ ำรงรักษำ สืบสำนควำม 
     เป็นไทย (Conserve and Develop Services Provision as the Center for Arts and 
     Culture Service Center and Sustain the Thainess) 
 4) วิจัย สร้ำงนวัตกรรมและองค์ควำมรู้ (Conduct Research, Create Innovation and 
     Develop Knowledge for Society) 
 5) เป็นมหำวิทยำลัยที่มีควำมคล่องตัวในกำรบริหำรจัดกำร และเน้นให้เครือข่ำยมีส่วนร่วม 
    (Employ Modern Management System for Versatility with Concentration on 
    Network Participation) 
 1.5.4 เสาหลัก (Pillar) 
 1) ทุนควำมรู้ (Knowledge Capital)  
 2) คุณธรรม  (Morality)   
 3) เครือข่ำย (Partnership) 
 4) ควำมเป็นมืออำชีพ (Professionalism)  
 5) วัฒนธรรม (Culture) ที่ว่ำ “ควำมเป็นแบบอย่ำงที่ดีตำมวิถีของรัตนโกสินทร์”   
 1.5.5 วัฒนธรรม (Culture) 
 1.) S = Smart | สง่ำงำม 
 2.) S = Sincerity | ควำมจริงใจ 
 3.) R = Responsibility | ควำมรับผิดชอบ 
 4.) U = Unity | ควำมเป็นหนึ่งเดียว 
1.5.6 อัตลักษณ์ (Identity) 
 เชี่ยวชำญวิชำกำร ช ำนำญวิชำชีพ เป็นดวงประทีปให้สังคม 
1.5.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 
 ผลิตบุคลำกรมืออำชีพ 
1.5.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 
 1.) R : ควำมสำมำรถในกำรปรับตัว Resilience 
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 2.) I  : ศักดิ์ศรี  Integrity 
 3.) S : ควำมรับผิดชอบต่อสังคม Social Responsibility 
 4.) E : ควำมเป็นเลิศมืออำชีพ Excellence  
 
  1.5.9 เป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย (University Development Goals) 
  เมื่อสถำนกำรณ์เปลี่ยน เรำก็ต้องปรับเปลี่ยน เพ่ือให้เกิดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันและทันต่อโลกอนำคต แต่ส ำหรับ
สิ่งที่ดีและมีคุณค่ำ เรำต้องธ ำรงรักษำ มหำวิทยำลัยจึงได้ก ำหนดรูปแบบของกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนัน
ทำ คือ SSRU “KEEP” Model เพ่ือมุ่งเติมเต็มในสิ่งที่ยังเดินไปไม่ถึงจุดหมำยปลำยทำงและเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ ต่อยอดทุน
ควำมรู้และทุนสังคมที่มีอยู่ ติดตำมอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือก ำกับติดตำมระบบกำรท ำงำนเพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือน ำไปสู่
ควำมเป็น “ต้นแบบ” ตำมวิสัยทัศน์ 15 ปี เพรำะนี่คือสิ่งที่ทรงคุณค่ำท่ีจะต้องดูแลรักษำเอำไว้ สำมำรถแสดงได้ดังภำพ 
 

  
จำกรูปแบบของกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำด้วย SSRU “KEEP” Model มหำวิทยำลัยได้ก ำหนด
เป้ำหมำยกำรพัฒนำ SSRU “SWITCH” ในกำรไปสู่เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ รำยละเอียดดังนี้ 
 S : Sustainability University which Grow Along with Society.มหำวิทยำลัยแห่งควำมยั่งยืนที่พร้อมจะเติบโตกับสังคมยุคใหม่ 
W : Aiming to be the World-Class University.มุ่งสู่กำรเป็นมหำวิทยำลัยระดับโลก 
I : University which Hold up to Administration and Academic Integrity Principle.มหำวิทยำลัยที่ยึดมั่นในควำม
ซื่อสัตย์ในเชิงกำรบริหำรงำนและวิชำกำร 
T : Technology Driven University in Both Administration and Academic Aspect.มหำวิทยำลัยที่ขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
C : Capacity and Capability.กำรท ำงำนอย่ำงเต็มก ำลังและเต็มควำมสำมำรถตำมควำมถนัดของแต่ละบุคคล 
H : Happy Workplace University which has Scholarly Organization Atmosphere.มหำวิทยำลัยแห่งควำมผำสุกที่
ล้อมรอบด้วยบรรยำกำศของนักวิชำกำร ทั้งนี้ สำมำรถแสดงเป้ำหมำยกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย SSRU “SWITCH” ดังภำพ 
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1.6 ข้อมูลบุคลากร 
 โครงสร้างบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
  มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำได้จ ำแนกประเภทของบุคลำกรของมหำวิทยำลัย ดังนี้ 
 1. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา จ ำแนกออกเป็น 4 ประเภท ประกอบด้วย 
 1.1  ต ำแหน่งวิชำกำร ซึ่งท ำหน้ำที่สอนและวิจัย ได้แก่   
 (1) ศำสตรำจำรย์ / ศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (2) รองศำสตรำจำรย์ / รองศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (3) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์/ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (4) อำจำรย์ 
 (5) ต ำแหน่งอื่นตำมที่ ก.พ.อ. ก ำหนด 
 1.2  ต ำแหน่งประเภทผู้บริหำร ได้แก่  
 (1) อธิกำรบดี  
 (2) รองอธิกำรบดี  
 (3) คณบดี  
 (4) หัวหน้ำหน่วยงำนที่เรียกชื่ออย่ำงอ่ืนที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ 
 (5) ผู้ช่วยอธิกำรบดี 
 (6) รองคณบดีหรือรองหัวหน้ำหน่วยงำนที่เรียกชื่ออย่ำงอ่ืนที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ 
 (7) ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนวิทยำเขต ผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ หัวหน้ำ
หน่วยงำนที่เรียกชื่ออย่ำงอ่ืนที่มีฐำนะเทียบเท่ำกองตำมที่ ก.พ.อ. ก ำหนด 
 (8) ต ำแหน่งอื่นตำมที่ ก.พ.อ.ก ำหนด 
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  1.3 ต ำแหน่งประเภทวิชำชีพเฉพำะหรือเชี่ยวชำญเฉพำะได้แก่ 
 (1) ระดับเชี่ยวชำญพิเศษ 
 (2) ระดับเชี่ยวชำญ 
 (3) ช ำนำญกำรพิเศษ 
 (4) ระดับช ำนำญกำร 
 (5) ระดับปฏิบัติกำร 
 (6) ระดับอ่ืนตำมที่ ก.พ.อ.ก ำหนด 
 1.4 ต ำแหน่งประเภททั่วไป ได้แก่ 
 (1) ช ำนำญงำนพิเศษ 
 (2) ช ำนำญงำน 
 (3) ปฏิบัติงำน 
 2. ลูกจ้างประจ า หมำยถึง ลูกจ้ำงประจ ำที่จ้ำงจำกเงินงบประมำณแผ่นดิน เพื่อปฏิบัติงำนที่มีลักษณะประจ ำ
โดยไม่มีก ำหนดเวลำ ตำมอัตรำจ ำนวนที่ก ำหนดไว้ 
 3. พนักงานราชการ หมำยถึง บุคคลซึ่งได้รับกำรจ้ำงตำมสัญญำจ้ำงโดยได้รับค่ำตอบแทนจำกงบประมำณ 
แผ่นดิน เพื่อเป็นพนักงำนของรัฐในกำรปฏิบัติงำนให้กับส่วนรำชกำรพนักงำนรำชกำรมี 2 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
 3.1 พนักงำนรำชกำรทั่วไป ได้แก่ พนักงำนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนในลักษณะเป็นงำนประจ ำทั่วไปของส่วน
รำชกำรในด้ำนงำนบริกำร งำนเทคนิค งำนบริหำรทั่วไป งำนวิชำชีพเฉพำะหรืองำนเชี่ยวชำญเฉพำะ 
3.2 พนักงำนรำชกำรพิเศษ ได้แก่ พนักงำนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนในลักษณะที่ต้องใช้ควำมรู้หรือตำมควำมเชียวชำญมำกเป็น
พิเศษเพ่ือปฏิบัติงำนในเรื่องที่มีควำมส ำคัญและจ ำเป็นเฉพำะเรื่องของส่วนรำชกำรหรือมีควำมจ ำเป็นต้องใช้บุคคลในลักษณะ
ดังกล่ำว 
                  ต ำแหน่งพนักงำนรำชกำรก ำหนดต ำแหน่งโดยจ ำแนกเป็นกลุ่มงำนตำมลักษณะและผลผลิตของงำน ดังต่อไปนี้ 
 (1) กลุ่มงำนบริกำร 
 (2) กลุ่มงำนเทคนิค  
 (3) กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป 
 (4) กลุ่มงำนวิชำชีพเฉพำะ 
 (5) กลุ่มงำนเชี่ยวชำญเฉพำะ 
  (6) กลุ่มงำนเชี่ยวชำญพิเศษ         
       
 4. พนักงานมหาวิทยาลัย คือ พนักงำนที่ได้รับกำรจ้ำงและบรรจุและแต่งตั้งให้เข้ำท ำงำนในมหำวิทยำลัย มี 2 
ลักษณะ คือ พนักงำนมหำวิทยำลัย (งบประมำณแผ่นดิน) และพนักงำนมหำวิทยำลัย (งบประมำณเงินรำยได้) ซึ่งจ ำแนก
ต ำแหน่งพนักงำนเป็นดังนี้ 
 4.1 ต ำแหน่งวิชำกำร ประกอบด้วย พนักงำนประจ ำเต็มเวลำ และพนักงำนที่จ้ำงตำมภำรกิจ  
      ประกอบด้วยต ำแหน่งต่ำงๆ ดังนี้ 
 (1) ศำสตรำจำรย์ / ศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (2) รองศำสตรำจำรย์ / รองศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (3) ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์/ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ (พิเศษ) 
 (4) อำจำรย์/หรือต ำแหน่งอื่นตำมที่คุณกรรมกำรบริหำรพนักงำนก ำหนด 
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 4.2 ต ำแหน่งบริหำร ได้แก่ 
 (1) อธิกำรบดี 
 (2) รองอธิกำรบดี 
 (3) คณบดี 
 (4) รองคณบดีหรือรองหัวหน้ำหน่วยงำนที่เรียกอย่ำงอ่ืนที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ 
 (5) ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยำเขต ผู้อ ำนวยกำรกอง หรือ 
       หั วหน้ ำหน่ วยงำนที่ เ รี ยกชื่ ออย่ ำ ง อ่ืนที่ มี ฐ ำนนะ เที ยบ เท่ ำกองตำมที่ คณะกรรมกำร 
                             บริหำรพนักงำนก ำหนด 
 (6) หัวหน้ำสำขำวิชำ /หัวหน้ำฝ่ำย 
 4.3 ต ำแหน่งสนับสนุนวิชำกำร ได้แก่ประเภททั่วไป วิชำชีพเฉพำะ หรือเชี่ยวชำญเฉพำะ หรือต ำแหน่งอ่ืน
ตำมท่ีคณะกรรมกำรบริหำรพนักงำนก ำหนด 
 4.3.1 พนักงำนมหำวิทยำลัยประเภทวิชำชีพเฉพำะหรือเชี่ยวชำญเฉพำะ มี 5 ระดับ ดังนี้ 
  (1) เชี่ยวชำญพิเศษ 
 (2) เชี่ยวชำญ 
 (3) ช ำนำญกำรพิเศษ 
 (4) ช ำนำญกำร 
 (5) ปฏิบัติกำร 
 4.3.2 พนักงำนมหำวิทยำลัยประเภททั่วไป มี 3 ระดับ ดังนี้ 
   (1) ช ำนำญงำนพิเศษ 
 (2) ช ำนำญงำน 
 (3) ปฏิบัติงำน 
  

  ปัจจุบันมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำมีบุคลำกรรวมทั้งสิ้น จ ำนวน 1,968 คน จ ำแนกเป็นบุคลำกรสำย
วิชำกำร จ ำนวน 1,004 คน บุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร จ ำนวน 963 คน 
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   ตารางข้อมูลสรุปจ านวนบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ 

1.6.1 ตารางข้อมูลบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และคุณวุฒิการศึกษา 

 
ล ำดับ

ที่ 

 
ขื่อหน่วยงำน 

ข้ำรำชกำร  
รวม 

ข้ำรำชกำร 

พนง.(เงินรำยได้)  
รวม พนง.

(เงิน
รำยได้) 

พนง.(งบประมำณ
แผ่นดิน) 

 
รวม พนง.

(งบประมำณ 
แผ่นดิน) 

ผลรวม
ทั้งหมด 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

ป.
ตร ี

ป.โท ป.
เอก 

1. ส ำนักวิชำกำรศึกษำท่ัวไปและ
นวัตกรรมกำรเรียนรู้อเิล็กทรอนิกส ์

- - -  - - -  - - 4  4 

 

1.6.2 ตารางข้อมูลบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และต าแหน่งทางวิชาการ 

 
ล ำดับ

ที่ 

 
ขื่อหน่วยงำน 

ข้ำรำชกำร  
รวม 
ขรก. 

พนง.(เงินรำยได้) รวม 
 พนง. 
(เงิน

รำยได้) 

พนง.(งบประมำณ
แผ่นดิน) 

รวม 
พนง.(งบ 
ประมำณ
แผ่นดิน) 

 
ผลรวม
ทั้งหมด  

ผศ. 
 

รศ. 
 

อ. 
 

ผศ. 
 

รศ. 
 

ศ. 
 

อ. 
 

ผศ. 
 

รศ. 
 

อ. 
1 ส ำนักวิชำกำรศึกษำท่ัวไปและ

นวัตกรรมกำรเรียนรู้อเิล็กทรอนิกส ์
- - -  - - - -  2 - -  2 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 12 กันยำยน 2567 
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1.6.3 ตารางข้อมูลบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และคุณวุฒิการศึกษา 

 
ล ำดับ

ที ่

 
หน่วยงำน 

ข้ำรำชกำร  
รวม 

พนง.(งปม.เงินรำยได้)  
รวม 

พนง.(งปม.แผ่นดิน)  
รวม 

พนง.รำชกำร  
รวม 

ลจ.ช่ัวครำว  
รวม 

ลจ.ประจ ำ  
รวม 

 
ผลรวม
ทั้งหมด 

ป.
ตรี 

ป.
โท 

ต่ ำ
กว่ำ 
ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

ป.
เอก 

ต่ ำ
กว่ำ 
ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

ต่ ำ
กว่ำ 
ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

ต่ ำ
กว่ำ 
ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ต่ ำ
กว่ำ 
ป.
ตร ี

ป.
ตร ี

ป.
โท 

1. ส ำนักวิชำกำร
ศึกษำทั่วไปและ
นวัตกรรมกำรเรยีนรู้
อิเล็กทรอนิกส ์

- - -  13 1 1 15  1 9 10 - - - - 2 - 2 - - - - 27 

ข้อมูล ณ วันที่ 18 ตุลำคม 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 



15 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
2.1 ความส าคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคล  

 ทรัพยำกรบุคคล จัดเป็นทรัพยำกรที่ส ำคัญและมีคุณค่ำที่สุดขององค์กร กำรที่องค์กรจะอยู่รอดและสำมำรถ
ด ำเนินกำรให้มีควำมเจริญก้ำวหน้ำได้จะต้องอำศัยกำรรวมพลังของบุคลำกรทุกคนในองค์กรให้ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ 
ดังนั้น กำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีสมรรถนะสอดคล้องตำมเป้ำหมำยและยุทธศำสตร์องค์กร 
ตลอดจนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์และมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร กำรจัดระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้สำมำรถ
ร่วมมือและร่วมใจกันเป็นอย่ำงดีจะท ำให้องค์เจริญก้ำวหน้ำและเกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง และยังเป็นกำรเตรียมควำม
พร้อมของบุคลำกร ให้สำมำรถรองรับและเป็นผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ     ที่จะเกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนำคต 
 กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล หมำยถึง กำรจัดกำรในทุกด้ำนที่เกี่ยวข้องกับบุคคลในองค์กรนั้น ๆ ให้สำมำรถ
ปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภพ เต็มควำมสำมำรถของแต่ละบุคคลให้มำกที่สุดทั้งในกำรเพ่ิมพูนควำมรู้ ควำมสำมำรถ เพ่ือ
สร้ำงขวัญก ำลังใจและควำมก้ำวหน้ำในกำรปฏิบัติงำนอันจะก่อให้เกิดผลส ำเร็จสูงสุดทั้งต่อองค์กรและต่อบุคคลำกรกำร
บริหำรงำนบุคคล คือเป็นส่วนส ำคัญในกำรบริหำรงำนในองค์กร ซึ่งประกอบด้วย 
กำรวำงแผน กำรจัดกำรองค์กร กำรจัดคนเข้ำท ำงำน กำรสั่งกำร และกำรควบคุมในส่วนของกำรจัดคนเข้ำท ำงำนนั้น
ได้มีกำรพัฒนำขึ้นเป็นศำสตร์ทำงวิชำกำรที่เรียกกันว่ำ กำรบริหำรงำนบุคคล และพัฒนำต่อเนื่อง   มำเป็นกำรบริหำร
ทรัพยำกรมนุษย์ โดยได้รวมกำรพัฒนำ กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรจ่ำยค่ำตอบแทน กำรธ ำรงรักษำ กำรจัด
สวัสดิกำร และกำรจูงใจในกำรท ำงำนด้วยวิธีกำรต่ำงๆเข้ำไว้ด้วย กำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์จึงมีควำมส ำคัญต่อ
องค์กำร และปัจจัยหนึ่งที่ท ำให้องค์กำรประสบควำมส ำเร็จ   โดยมีบทบำทส ำคัญในกำรสรรหำทรัพยำกรมนุษย์ที่มี
คุณค่ำมำท ำงำนอย่ำงทุ่มเทให้กับองค์กำร 
 จำกควำมส ำคัญและควำมจ ำเป็นในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล มหำวิทยำลัยจึงก ำหนดแนวทำง  
ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ให้สอดคล้องและสนับสนุนเป้ำประสงค์และยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย โดยมีระบบ
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ดังนี้ 
 1. ระบบกำรสรรหำ  
 2. ระบบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 3. ระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทน 
 4. ระบบกำรให้สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ 
 5. ระบบกำรธ ำรงรักษำ 
 
2.2 ระบบการบริหารงานบุคคล (Human Resource Management System) 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ใช้ระบบบริหำรงำนบุคคล ตำมกฎหมำย โดยแยกตำมประเภทของบุคลำกร ได้แก่ 
 1. ข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ มีพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2547 กฎกระทรวงศึกษำธิกำร  และประกำศ ก.พ.อ.  
 2. ลูกจ้ำงประจ ำ มีระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร  

 

ส่วนที่ 2    

ระบบบริหารทรพัยากรบุคคล 
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 3. พนักงำนรำชกำร มีระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรี ว่ำด้วยพนักงำนรำชกำร 
 4. พนักงำนมหำวิทยำลัย และลูกจ้ำงชั่วครำว มีข้อบังคับมหำวิทยำลัยฯ ว่ำด้วยพนักงำนมหำวิทยำลัย  

 ทั้งนี้ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ได้แบ่งระบบบริหำรงำนบุคคล ออกเป็น 6 ระบบใหญ่ คือ 1) ระบบ
กำรสรรหำ (Recruitment) 2) ระบบกำรพัฒนำ (Training & Development) 3) ระบบกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน 4) ระบบกำรบริหำรค่ำตอบแทน 5) ระบบกำรให้สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ 6) ระบบกำรธ ำรงรักษำ ซึ่ง
ประกอบด้วยกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และแนวปฏิบัติโดยสังเขป ดังนี้ 
 
 2.2.1. ระบบกำรสรรหำ (Recruitment) 
  1. การวางแผนอัตราก าลัง 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีกำรจัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง ตำมพระรำชบัญญัติข้ำรำชกำร 
พลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 จึงก ำหนดให้สภำสถำบันอุดมศึกษำก ำหนดกรอบของต ำแหน่ง อันดับเงินเดือน 
ของต ำแหน่ง และจ ำนวนของบุคลำกรที่พึงมี รวมทั้งภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ของต ำแหน่งและคุณสมบัติเฉพำะ
ต ำแหน่ง ตำมกฎกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง จัดตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัย และประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่ อง 
กำรแบ่งส่วนรำชกำร จึงได้จัดท ำกรอบอัตรำก ำลังบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ 2562 – 2570 โดยจ ำแนก ส ำนักงำน 
กอง ส ำนัก สถำบัน และคณะ วิทยำลัยต่ำง ๆ กำรจัดท ำแผนกรอบอัตรำก ำลังของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีดังนี้ 
 1. วิเครำะห์และประเมินผลกำรด ำเนินกำรจัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง กรอบของต ำแหน่ง ภำระหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง โดยวิเครำะห์จำกข้อมูลภำระงำน อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงำน และ
กำรปฏิบัติงำนจริง เพ่ือใช้ในกำรวิเครำะห์และวำงแนวทำงกำรวิเครำะห์กรอบอัตรำก ำลัง กรอบของต ำแหน่งและ
ภำระหน้ำที่ 
 2. ประชุมผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกำรจัดท ำกรอบ
อัตรำก ำลัง เพ่ือชี้แจงและสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนในเรื่องต่ำง ๆ ที่หน่วยงำนรับผิดชอบ 
 3. จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง 4 ปี โดยก ำหนดต ำแหน่งในสำยงำนต่ำง ๆ จ ำนวนต ำแหน่งให้เหมำะสม
กับภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ปริมำณและคุณภำพของงำน รวมทั้งหลักเกณฑ์กำรวิเครำะห์กรอบอัตรำก ำลังตำมที่ 
ก.พ.อ. ก ำหนด 
 4. เสนอสภำมหำวิทยำลัยเพ่ือขออนุมัติกรอบอัตรำก ำลัง และเสนอส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำต่อไป 
  2. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีระบบกำรสรรหำทรัพยำกรบุคคลโดยยึดระบบคุณธรรม (Merit 
System) ทั้งนี้ เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 2547 และหลักเกณฑ์
และวิธีกำรที่คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำนบันอุดมศึกษำ (ก.พ.อ.) ก ำหนดไว้ คือ 
 วิธีกำรสอบแข่งขัน 
 วิธีกำรสอบคัดเลือก 
 วิธีกำรโอนย้ำย 
 เมื่อ ได้บุคคลตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรข้ำงต้นแล้วแต่กรณีแล้ว มหำวิทยำลัยจะด ำเนินกำรบรรจุ/
จ้ำง แต่งตั้งบุคคลดังกล่ำวเข้ำปฏิบัติงำนในหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย และด ำเนินกำรในส่ วนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
จนกระท่ังพ้นสภำพกำรเป็นบุคลำกรของมหำวิทยำลัย 
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  2.2.2. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ก ำหนดให้มีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง 
ตำมรอบกำรประเมิน คือ  
 รอบท่ี 1 ในช่วงเดือนตุลำคม ถึง เดือนมีนำคม และ 
 รอบท่ี 2 ในช่วงเดือนเมษำยน ถึง เดือนกันยำยน  
ซึ่งบุคลำกรทุกคนจะต้องได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน โดยใช้แบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมสำยงำน ดังนี้ 
 1. แบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนส ำหรับสำยวิชำกำร 
 2. แบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนส ำหรับสำยสนับสนุนวิชำกำร 
 3. แบบประเมินผลงำนปฏิบัติงำนส ำหรับผู้บริหำร 
    2.2.3. ระบบการบริหารค่าตอบแทน 
 กลุ่มข้าราชการ ได้รับ 
 - เงินเดือน เงินประจ ำต ำแหน่ง (พระรำชกฤษฎีกำ ว่ำด้วยเงินเดือนและเงินประจ ำต ำแหน่ง) 
ค่ำตอบแทนนอกเหนือจำกเงินเดือน (ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงินค่ำตอบแทนนอกเหนือจำก
เงินเดือนของข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2547) 
 - เงินเพ่ิมกำรครองชีพชั่วครำว (ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยเงินเพ่ิมกำรครองชีพ ชั่วครำว
ส ำหรับข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2548) 
 - เงินสวัสดิกำร 
 กลุ่มลูกจ้างประจ า ได้รับ 
 - เงินค่ำจ้ำง (ตำมระเบียบกระทรงกำรคลังว่ำด้วยลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2537) 
 - ค่ำตอบแทนนอกเหนือจำกเงินเดือน (ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยกำรเบิกจ่ำยเงิน
ค่ำตอบแทนนอกเหนือจำกเงินเดือนของข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2547) 
 - เงินเพ่ิมกำรครองชีพชั่วครำว (ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยเงินเพ่ิมกำรครองชีพชั่วครำว
ส ำหรับข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2548) 
 - เงินสวัสดิกำร 
 กลุ่มพนักงาน ได้รับ 
 - เงินเดือน ค่ำจ้ำง เงินประจ ำต ำแหน่ง (ประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ เรื่อง เงินประจ ำ
ต ำแหน่งพนักงำนมหำวิทยำลัย) 
 - เงินสวัสดิกำร 
 - เงินค่ำประสบกำรณ์ 
 - เงินเพ่ิมกำรครองชีพชั่วครำว (เทียบเทียง ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยเงินเพ่ิมกำรครอง
ชีพชั่วครำวส ำหรับข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2548) 
 กลุ่มลูกจ้างชั่วคราว ได้รับ 
 - เงินเดือน 
 - เงินเพ่ิมกำรครองชีพชั่วครำว (เทียบเคียง ตำมระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วยเงินเพ่ิมกำรครอง
ชีพชั่วครำวส ำหรับข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2548) 
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 นอกจำกนี้บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนต ำแหน่งวิชำกำร ซึ่ งได้แก่  อำจำรย์  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์    
รองศำสตรำจำรย์ ศำสตรำจำรย์ ยังมีสิทธิเบิกค่ำสอนพิเศษ และกำรสอนที่เกินภำระงำน ได้ตำมระเบียบฯ และประกำศ
มหำวิทยำลัยรำชภัฎสวนสุนันทำ 
 - เงินสวัสดิกำร 
 2.2.4. ระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีกลุ่มบุคลำกรในกำรปฏิบัติงำนที่มีควำมหลำกหลำย ทั้งข้ำรำชกำร 
พนั ก ง ำนมหำวิ ท ย ำลั ย  พนั ก ง ำน ร ำชกำ ร  ลู ก จ้ ำ งป ร ะจ ำ  ลู ก จ้ ำ ง ชั่ ว ค ร ำ ว  ซึ่ ง ร ะบบสวั ส ดิ ก ำ ร และ 
สิทธิประโยชน์จะแตกต่ำงกันไปตำมประเภทบุคลำกร ซึ่งสำมำรถจ ำแนกได้ดังนี้ 
 กลุ่มข้าราชการและลูกจ้างประจ า ได้รับ 
 -  สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำลกลุ่ มข้ ำรำชกำรและลูกจ้ ำงประจ ำจะได้ รับตำมระเบียบ
กระทรวงกำรคลัง 
 - สวัสดิกำรกำรเบิกค่ำกำรศึกษำของบุตรกลุ่มข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำจะได้รับตำมระเบียบ
กระทรวงกำรคลัง 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรลำ (ของข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ ลูกจ้ำงชั่วครำว) ได้แก่ กำรลำป่วย กำรลำ
คลอดบุตร กำรลำกิจส่วนตัว กำรลำพักผ่อน กำรลำอุปสมบทหรือกำรลำไปประกอบพิธี ฮัจย์ (เฉพำะข้ำรำชกำร) กำรลำ
เข้ำรับกำรตรวจเลือกหรือเข้ำรับกำรเตรียมพล (เฉพำะข้ำรำชกำร) 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเป็นสมำชิกกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร (กบข.) ส ำหรับข้ำรำชกำร 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเป็นสมำชิกกองทุนสวัสดิกำรลูกจ้ำง (กสจ.) ส ำหรับลูกจ้ำงประจ ำ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรให้เข้ำพักที่พักอำศัยของมหำวิทยำลัย 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรสมัครเป็นสมำชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรท ำประกันอุบัติเหตุ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรเงินกู้เพ่ือซื้อที่อยู่ตำมโครงกำรสวัสดิกำรของมหำวิทยำลัย 
และโครงกำรที่เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงรัฐกับสถำบันกำรเงินต่ำง ๆ 
 ข้ำรำชกำรที่เป็นสมำชิก กบข. จะได้รับสิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ นอกเหนือจำกเงินบ ำเหน็จ บ ำนำญ 
ตำมสูตรซึ่งได้รับจำกกระทรวงกำรคลัง ดังนี้ 
 1. สิทธิในกำรรับเงินสมทบ สมำชิกจะได้รับเงินสมทบจำกรัฐในจ ำนวนเท่ำกับที่สมำชิกสะสมเป็น
ประจ ำทุกเดือน 
 2. สิทธิประโยชน์ทำงภำษี สมำชิกสำมำรถน ำใบแจ้งยอดแนบพร้อมแบบ ภ.ง.ด. 90 หรือ  91 เพ่ือ
ยกเว้นภำษีเงินได้บุคคลธรรมในส่วนของเงินสะสมเข้ำ กบข. เฉพำะที่ไม่เกิน 300,000 บำท ในปีภำษีนั้น 
 3. สิทธิประโยชน์อื่น ๆ สมำชิกจะได้รับสวัสดิกำรต่ำง ๆ ตำมที่ กบข. จะได้รับให้มีขึ้น 
 กลุ่มพนักงานราชการ ได้รับ 
 - สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำลกลุ่มพนักงำนและลูกจ้ำงชั่วครำวจะได้รับตำมกฎหมำยประกันสังคม 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรสมัครเป็นสมำชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเป็นสมำชิกกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 
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 - สิทธิประโยชน์ในกำรลำ ได้แก่ กำรลำป่วย กำรลำคลอดบุตร กำรลำเพื่อเลี้ยงดูบุตรหลังคลอด กำร
ลำกิจส่วนตัว กำรลำพักผ่อน กำรลำอุปสมบทหรือลำไปประกอบพิธีฮัจย์ กำรลำเข้ำรับกำรตรวจเลือกหรือเข้ำรับกำร
เตรียมพล 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรท ำประกันอุบัติเหตุ 

 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรให้เข้ำพักที่พักอำศัยของมหำวิทยำลัย 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรเงินกู้เพ่ือซื้อที่อยู่ตำมโครงกำรสวัสดิกำรของมหำวิทยำลัย 

และโครงกำรที่เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงรัฐกับสถำบันกำรเงินต่ำง ๆ 
  
กลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยและลูกจ้างช่ัวคราว ได้รับ 
 - สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำลกลุ่มพนักงำนและลูกจ้ำงชั่วครำวจะได้รับตำมกฎหมำยประกันสังคม 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรสมัครเป็นสมำชิกสหกรณ์ออมทรัพย์ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรเป็นสมำชิกกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ 
 -  สิทธิประโยชน์ ในกำรลำ ได้แก่  กำรลำป่วย กำรลำคลอดบุตร กำรลำเ พ่ือเลี้ ยงดูบุตร 
หลังคลอด กำรลำกิจส่วนตัว กำรลำพักผ่อน กำรลำอุปสมบทหรือลำไปประกอบพิธี ฮัจย์ กำรลำเข้ำรับกำร  
ตรวจเลือกหรือเข้ำรับกำรเตรียมพล  
 - สิทธิประโยชน์ในกำรท ำประกันอุบัติเหตุ 
 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรให้เข้ำพักที่พักอำศัยของมหำวิทยำลัย 

 - สิทธิประโยชน์ในกำรได้รับกำรจัดสรรเงินกู้เพ่ือซื้อที่อยู่ตำมโครงกำรสวัสดิกำรของมหำวิทยำลัย 
และโครงกำรที่เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงรัฐกับสถำบันกำรเงินต่ำง ๆ 
 2.2.5. ระบบการธ ารงรักษา 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีกำรธ ำรงรักษำบุคลำกรโดยกำรส่งเสริมพัฒนำศักยภำพของบุคคลให้สูง
ยิ่งขึ้น  เพ่ือให้บุคลำกรอยู่กับมหำวิทยำลัยอย่ำงมีคุณค่ำ และมีแผนพัฒนำควำมก้ำวหน้ำในงำนอำชีพของผู้ซึ่งมีศักยภำพ
สูง เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรักมหำวิทยำลัยและรักงำนที่ท ำ  ทุ่มเทก ำลังกำย ก ำลังใจท ำงำนเต็มควำมสำมำรถ  ผลิตผล
งำนที่ดีออกมำ  ให้ควำมเป็นธรรมและยอมรับในผลงำนของบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนดี 
 1. ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ 
  มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ได้จัดให้มีเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของบุคลำกรทั้ง
สำยวิชำกำรและสำยสนับสนุนวิชำกำร เพ่ือเป็นขวัญก ำลังใจ เป็นแรงจูงใจให้กับบุคลำกร และเพ่ือสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ 
ควำมมั่นคงในหน้ำที่กำรงำนให้กับบุคลำกร มีรำยละเอียด ดังนี้  
  ก. เส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรสายวิชาการ  
  บุคลำกรสำยวิชำกำรสำมำรถท ำผลงำนวิชำกำรเพ่ือขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำร ตำม 
ประกำศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรแต่งตั้งบุคลำกรให้ด ำรงต ำแหน่งผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ รองศำสตรำจำรย์ และ
ศำสตรำจำรย์ ทั้งนี้มหำวิทยำลัยได้ก ำหนดขั้นตอนกำรขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำรของอำจำรย์ ดังนี้  
 1. ผู้ขอก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำรจัดเตรียมเอกสำรดังต่อไปนี้ 
  1.1 แบบค ำขอรับกำรพิจำรณำก ำหนดต ำแหน่งทำงวิชำกำร (ก.พ.อ.03)  
  1.2 แบบเสนอแต่งตั้งบุคคลให้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำรโดยผู้บังคับบัญชำ (ก.พ.อ.04) 
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  1.3 ผลกำรสอน ประกอบด้วย  เอกสำรประกอบกำรสอน(ผศ.)/เอกสำรค ำสอน(รศ.)/เอกสำร
หรือสื่อกำรสอน(ศ.) จ ำนวน  5 เล่ม (ใช้ประกอบกำรประเมินผลกำรสอน) 
  1.4 ผลงำนทำงวิชำกำร ประกอบด้วย 
  1.4.1  ผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสำขำที่เสนอขอฉบับสมบูรณ์  จ ำนวน 10 เล่ม พร้อมส ำเนำ
วำรสำรที่ได้รับกำรตีพิมพ์จ ำนวน 1 ชุด  และ 
  1.4.2  ต ำรำ หรือ หนังสือ หรือ บทควำมทำงวิชำกำร จ ำนวน 10 เล่ม  
 2. เสนอต่อคณบดีที่ตนสังกัดเพ่ือพิจำรณำคุณสมบัติและผลงำนทำงวิชำกำรท่ีเสนอขอ 
 3. คณบดีน ำเสนอต่ออธิกำรบดีโดยส่งเอกสำรที่ฝ่ำยเลขำนุกำรคณะกรรมกำรพิจำรณำต ำแหน่งทำง
วิชำกำร  
 4. คณะกรรมกำร ก.พ.ต. ออกค ำสั่งแต่งตั้ง คณะอนุกรรมกำรประเมินผลกำรสอน (รำยละเอียดดู
จำกประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินผลกำรสอนของผู้เสนอขอก ำหนด
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร) 
 5. คณะอนุกรรมกำรประเมินผลกำรสอน รำยงำนผลประเมินผลกำรสอน ต่อ คณะกรรมกำร ก.พ.ต. 
 6. คณะกรรมกำร ก.พ.ต.  แต่งตั้งคณะกรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือท ำหน้ำที่ประเมินผลงำนทำง
วิชำกำรและจริยธรรมและจรรยำบรรณทำงวิชำกำรในสำขำวิชำนั้น ๆ ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
  6.1 ประธำนกรรมกำรแต่งตั้งจำกคณะกรรมกำร ก.พ.ต. 
    6.2 กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวนสำมถึงห้ำคน (ต้องคัดสรรจำกบัญชีรำยชื่อผู้ทรงคุณวุฒิที่ 
ก.พ.อ.ก ำหนด โดยต้องเป็นบุคคลภำยนอกสถำบันที่ผู้ขอสังกัด 
 7. ฝ่ำยเลขำนุกำร ฯ ก.พ.ต.จะส่งเอกสำรกำรประเมินให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินผลงำนทำงวิชำกำรซึ่ง
ประกอบด้วย  
     7.1  แบบประวัติผู้เสนอขอ ก.พ.อ.03 หรือ ก.พ.อ.04 
     7.2  งำนวิจัย หรือ ผลงำนทำงวิชำกำรในลักษณะอื่น และ 
     7.3  ต ำรำหรือหนังสือหรือบทควำมทำงวิชำกำร 
 8.  ผลกำรประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิประเมินผลงำนทำงวิชำกำรท่ีส่งกลับมำยังมหำวิทยำลัยอำจ
เป็นได้ 2 กรณี คือ 
                 กรณีท่ี 1  ผลกำรประเมินของกรรมกำรเป็นเอกฉันท์ 
                 กรณีท่ี 2  ผลกำรประเมินของกรรมกำรไม่เอกฉันท์ (ท้ัง 2 กรณีจะต้องด ำเนินกำรนัด
ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิประเมินผลงำนทำงวิชำกำร ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องใช้เวลำพอสมควร) 
 9. ฝ่ำยเลขำนุกำร ฯ จะนัดคณะกรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิประเมินผลงำนทำงวิชำกำรเพ่ือร่วม
พิจำรณำอีกครั้งหนึ่ง กำรตัดสินจะใช้ตำมหลักเกณฑ์ท่ี ก.พ.อ.ก ำหนด 
 10. ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ น ำผลกำรประเมินเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร ก.พ.ต. เพื่อพิจำรณำให้
ควำมเห็นเกี่ยวกับผลกำรตัดสิน 
 11. ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ บันทึกข้อควำมเสนออธิกำรบด ีเพ่ือเสนอต่อสภำวชิำกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 
 12. ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ น ำเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัยพิจำรณำอนุมัติ / ไม่อนุมัติ 
 13. มหำวิทยำลัยออกค ำสั่งแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง ผศ./รศ./ศ. ในสำขำท่ีเสนอขอ 
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 14. มหำวิทยำลัยน ำเรื่องแจ้งต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรอุดมศึกษำภำยใน 30 วันนับสภำ
มหำวิทยำลัยมีมติ 
 15. กรณีท่ีสภำมหำวิทยำลัยไม่อนุมัติ มหำวิทยำลัยจะแจ้งต่อผู้เสนอขอพร้อมด้วยเหตุผล 

 ข. เส้นทางความก้าวหน้าบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำส ำหรับบุคลำกรสำนสนับสนุนวิชำกำร ต ำแหน่งประเภทวิชำชีพเฉพำะ  
มีคุณสมบัติและหลักเกณฑ์กำรประเมินพนักงำนให้ด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้นตำมประกำศมหำวิทยำลันรำชภัฏสวนสุนันทำ  
เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีกำรและเงื่อนไขกำรเลื่อนต ำแหน่งพนักงำนมหำวิทยำลัยให้ด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้น พ.ศ. 2555 ดังนี้ 
  หลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งพนักงำนให้ด ำรงต ำแหน่งสูงขึ้นให้พิจำรณำองค์ประกอบ ดังนี้ 
 1) กำรประเมินค่ำงำน 
 2) ผลสัมฤทธิ์ของงำน 
 3) ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
 4) ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญงำน ช ำนำญงำนพิเศษ ช ำนำญกำร ช ำนำญกำร
พิเศษ เชี่ยวชำญ เชี่ยวชำญพิเศษ 
  1. หลักเกณฑ์การประเมินพนักงานให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้นก าหนดตามประเภทต่าง  ๆดังนี้ 
 1.1 ต ำแหน่งประเภทผู้บริหำร ต้องประเมินตำมองค์ประกอบ ดังนี้ 
    1.1.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
  1.1.2. ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  1.1.3 สมรรถนะทำงกำรบริหำร 
 1.2. ต ำแหน่งประเภททั่วไป ระดับช ำนำญงำนและช ำนำญงำนพิเศษ ต้องประเมินตำม
องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.2.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
   1.2.2. ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  1.2.3 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญงำนหรือช ำนำญงำนพิเศษ ได้แก่ 
         (ก) คู่มือปฏิบัติงำนหลักอย่ำงน้อยหนึ่งเล่ม 
    (ข) ผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือสังเครำะห์ หรืองำนวิจัย ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำร
พัฒนำงำนในหน้ำที่อย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง 
  1.2.4 จริยธรรมและจรรยำบรรณวิชำชีพ 
 1.3 ต ำแหน่งประเภทวิชำชีพเฉพำะหรือเชี่ยวชำญเฉพำะ ระดับช ำนำญกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
ระดับเชี่ยวชำญ ระดับเชี่ยวชำญพิเศษ  
 ก. กรณีปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำนหรือเฉพำะทำง 
 3.1 ระดับช ำนำญกำร 
  3.1.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
  3.1.2. ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  3.1.3 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญกำร ได้แก่ 
  (ก) คู่มือปฏิบัติงำนหลักอย่ำงน้อยหนึ่งเล่ม และ 
     (ข) ผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือสังเครำะห์ หรืองำนวิจัย ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำรพัฒนำ
งำนในหน้ำที่อย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง 
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   3.1.4 จริยธรรมและจรรยำบรรณวิชำชีพ 
  3.2 ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 
  3.2.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
  3.2.2 ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  3.2.3 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญกำรพิเศษ ได้แก่ 
  (ก) ผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือสังเครำะห์ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำรพัฒนำงำนของ
หน่วยงำนอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง และ  
     (ข) ผลงำนวิจัยหรือผลงำนลักษณะอ่ืนที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงำนอย่ำงน้อยหนึ่ง
เรื่อง/รำยกำร 
   3.2.4 จริยธรรมและจรรยำบรรณวิชำชีพ 
  3.3 ระดับเชี่ยวชำญ 
  3.3.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
  3.3.2. ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  3.3.3 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญกำรพิเศษ ได้แก่ 
  (ก) ผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือสังเครำะห์ หรือผลงำนลักษณะอ่ืน ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
กำรพัฒนำงำนของมหำวิทยำลัยอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง/รำยกำร และ 
  (ข) งำนวิจัยซึ่งได้รับกำรตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชำติหรือนำนำชำติอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง 
  3.3.4 กำรใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถในงำนสนับสนุนงำนบริกำรวิชำกำร หรืองำนวิชำชีพ
บริกำรต่อสังคม เช่น กำรให้ควำมเห็น ค ำแนะน ำหรือเสนอแนะ กำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำ กำรอบรมและเผยแพร่ควำมรู้
เกี่ยวกับหลักกำร แนวทำง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีกำรในกำรแก้ไขปัญหำหรือกำรพัฒนำงำนสนับสนุน งำนบริกำร
วิชำกำรหรืองำนวิชำชีพนั้น ๆ  
  3.3.4 จริยธรรมและจรรยำบรรณวิชำชีพ   
 3.4 ระดับเชี่ยวชำญพิเศษ 
  3.4.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่ 
  3.4.2. ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  3.4.3 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้เชี่ยวชำญพิเศษ ได้แก่ 
  (ก) ผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือสังเครำะห์ หรือผลงำนลักษณะอ่ืน ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
กำรพัฒนำงำนของมหำวิทยำลัยอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง/รำยกำร และ 
  (ข) งำนวิจัยซึ่งได้รับกำรตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชำติหรือนำนำชำติอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง 
  3.4.4 กำรใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถในงำนสนับสนุนงำนบริกำรวิชำกำร หรืองำนวิชำชีพ
บริกำรต่อสังคม เช่น กำรให้ควำมเห็น ค ำแนะน ำหรือเสนอแนะ กำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำ กำรอบรมและเผยแพร่ควำมรู้
เกี่ยวกับหลักกำร แนวทำง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีกำรในกำรแก้ไขปัญหำหรือกำรพัฒนำงำนสนับสนุน งำนบริกำร
วิชำกำรหรืองำนวิชำชีพนั้น ๆ  
  3.4.5 ควำมเป็นที่ยอมรับในงำนด้ำนนั้น ๆ หรือวงวิชำกำร หรือวิชำชีพ หมำยถึง 
ผลงำนได้รับกำรยอมรับ ยกย่อง หรือได้รับรำงวัลในระดับชำติ หรือผลกำรปฏิบัติงำนสนับสนุน งำนบริกำรวิชำกำร หรืองำน
วิชำชีพ หรือในงำนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่ำงกว้ำงขวำงในระดับชำติหรือระดำนำชำติ 
  3.4.6 จริยธรรมและจรรยำบรรณวิชำชีพ   
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  ข. กรณีปฏิบัติหน้ำที่หัวหน้ำงำนหรือหัวหน้ำหน่วยงำนที่มีลักษณะใช้วิชำชีพและไม่ได้ใช้
วิชำชีพ 
  1. ด ำรงต ำแหน่งระดับช ำนำญกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ และระดับเชี่ยวชำญ ที่ปฏิบัติ
หน้ำที่หัวหน้ำงำนหรือหัวหน้ำหน่วยงำน 
  1.1 ผลสัมฤทธิ์ของงำนตำมตัวชี้วัดของต ำแหน่งที่ครองอยู่  และแนวคิดในกำรพัฒนำ
ปรับปรุงงำนในต ำแหน่งใหม่ 
  1.2 ควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งที่จะประเมิน 
  1.3 สมรรถนะทำงกำรบริหำร 
  1.4  ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญกำรต้องมีคู่มือปฏิบัติงำนหลักอย่ำงน้อยหนึ่งเล่ม 
  1.5 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้ช ำนำญกำรพิเศษต้องมีผลงำนเชิงวิเครำะห์หรือผลงำนเชิงสังเครำะห์ หรือ
ผลงำนวิจัย ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำรพัฒนำงำนในหน้ำที่หรือหน่วยงำนอย่ำงน้อยหนึ่งเล่ม/เรื่อง 
  1.6 ผลงำนที่แสดงควำมเป็นผู้เชี่ยวชำญต้องมีผลงำนเชิงวิเครำะห์ หรือผลงำนเชิงสังเครำะห์อย่ำงน้อย
หนึ่งเล่ม และผลงำนวิจัยอย่ำงน้อยหนึ่งเรื่อง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกำรพัฒนำงำนในหน้ำที่หรือหน่วยงำนหรือมหำวิทยำลัย 
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ผลงานที่น าเสนอเพื่อประกอบการพิจารณาต้องมีเงื่อนไข ดังนี้ 
1. ต้องมิใช่ผลงำนที่เป็นส่วนหนึ่งของกำรศึกษำและกำรฝึกอบรม 
2. ต้องมิใช่ผลงำนเดิมที่เคยใช้ในกำรประเมินแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นมำแล้ว  

   3. กรณีท่ีเป็นผลงำนร่วมต้องระบุกำรมีส่วนร่วมและมีค ำรับรองจำกผู้มีส่วนร่วมตำรำง แสดงต ำแหน่ง ประเภท 
สำยงำนและควำมก้ำวหน้ำของพนักงำนมหำวิทยำลัย (เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำสำยสนับสนุนวิชำกำร) 

ล าดับ ประเภท สายงาน ชื่อต าแหน่ง Career Path 
1 ผู้บริหำร ผู้บริหำร ผอ.กอง/ผอ.ส ำนักงำนอธิกำร ผอ.กอง/ผอ.ส ำนักงำนอธิกำร 
2 วิชำชีพเฉพำะ วิทยำกำรคอมพิวเตอร ์ นักวิชำกำรคอมพิวเตอร ์ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
3 วิชำชีพเฉพำะ นิติกำร นิติกร ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
4 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิเครำะห์นโยบำยและแผน นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
5 เชี่ยวชำญเฉพำะ บริหำรงำนบุคคล บุคลำกร ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
6 เชี่ยวชำญเฉพำะ บริหำรงำนท่ัวไป เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
7 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิชำกำรพัสด ุ นักวิชำกำรพัสด ุ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
8 เชี่ยวชำญเฉพำะ ตรวจสอบภำยใน นักตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
9 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิชำกำรเงินและบญัชี นักวิชำกำรเงินและบญัชี ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
10 เชี่ยวชำญเฉพำะ กำรประชำสัมพันธ์ นักประชำสัมพันธ์ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
11 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิจัย เจ้ำหน้ำท่ีวิจัย ปฏิบัติกำร-ช ำนำญกำร 
12 เชี่ยวชำญเฉพำะ แนะแนวกำรศึกษำและอำชีพ นักแนะแนวกำรศึกษำและอำชีพ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
13 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิชำกำรศึกษำ นักวิชำกำรศึกษำ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญ 
14 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิศวกรรม วิศวกร ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
15 เชี่ยวชำญเฉพำะ บรรณำรักษ์ บรรณำรักษ์ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
16 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิจัย นักวิจัย ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
17 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิชำกำรโสตทัศนศึกษำ นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
18 เชี่ยวชำญเฉพำะ วิเทศสัมพันธ ์ นักวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติกำร-เชี่ยวชำญพิเศษ 
19 ทั่วไป ผู้ปฏิบัติงำนโสตทัศนศึกษำ ผู้ปฏิบัติงำนโสตทัศนศึกษำ ปฏิบัติงำน-ช ำนำญงำนพิเศษ 
20 ทั่วไป ผู้ปฏิบัติงำนวิทยำศำสตร ์ ผู้ปฏิบัติงำนวิทยำศำสตร ์ ปฏิบัติงำน-ช ำนำญงำนพิเศษ 
21 ทั่วไป ผู้ปฏิบัติงำนห้องสมุด ผู้ปฏิบัติงำนห้องสมุด ปฏิบัติงำน-ช ำนำญงำนพิเศษ 
22 ทั่วไป ช่ำงไฟฟ้ำ ช่ำงไฟฟ้ำ ปฏิบัติงำน-ช ำนำญงำนพิเศษ 

หมำยเหตุ : รำยละเอียดต ำแหน่งอื่น ๆ ระบุใน Job description ภำระงำนพนักงำนสำยสนับสนุนวิชำกำร ต ำแหน่งประเภทวิชำชีพเฉพำะ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ เล่มที่ 1-3 

2.3 วัตถุประสงค์ของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. เพื่อช่วยให้บุคลำกรใช้ทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถปฎิบัติงำนของตนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 
 2. เพ่ือช่วยให้มหำวิทยำลัยด ำเนินงำนบรรลุผลตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
 3. เพื่อช่วยคัดสรรบุคลำกรที่มีคุณภำพ และมีแรงจูงใจให้ผู้มีศักยภำพเข้ำมำปฎิบัติงำน 
 4. เพื่อยกระดับควำมสำมำรถ และสร้ำงควำมพึงพอใจในกำรปฎิบัติงำนของบุคลำกร 
 5. เพื่อพัฒนำ และธ ำรงรักษำบุคลำกรที่มีคุณค่ำให้ปฎิบัติงำนในมหำวิทยำลัย
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3.1 ความส าคัญของแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
 การวางแผน (Planning) คือกำรวำงวัตถุประสงค์ กำรก ำหนดเป้ำหมำย กำรสร้ำงกลยุทธ์ และกำรตัดสินใจ
สรรหำแนวทำงในกำรด ำเนินกิจกรรม เพ่ือให้องค์กำรสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ต้องกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยแผนงำนอำจมีควำมแตกต่ำงกันในด้ำนระยะเวลำ เช่น แผนระยะยำว หรือแผนระยะ
สั้น เป็นต้น ตลอดจนมีควำมแตกต่ำงกันตำมหน้ำที่ทำงธุรกิจ เช่น แผนกำรเงิน แผนกำรตลำด หรือแผนกำรผลิต เป็นต้น 
 กำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลเป็นกระบวนกำรที่ผู้บริหำรจะน ำหลักกำรต่ำงๆ มำประยุกต์ใช้ในกำรที่จะท ำให้
องค์กำรมีบุคลำกรที่มีคุณภำพมำร่วมงำนอย่ำงเพียงพอและต่อเนื่องเพ่ือให้องค์ก ำรสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ดังนั้นนักบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่มีควำมสำมำรถจะต้อง
สำมำรถน ำควำมรู้ ประสบกำรณ์ และทักษะต่ำงๆ เข้ำมำประกอบในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือให้ผลงำนที่ออกมำมี
คุณภำพและยังประโยชน์สูงสุดต่อองค์กำร บุคลำกร และสังคมส่วนรวมได้ นอกจำกนี้กำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลที่
ประสบควำมส ำเร็จจะต้องอำศัยขั้นตอนที่ละเอียดอ่อนมำกมำย โดยขั้นตอนส ำคัญที่ขำดไม่ได้ในงำนทรัพยำกรบุคคล
คือ การวางแผน (Planning) ผู้บริหำรจะต้องมีวิสัยทัศน์ (Vision) ที่กว้ำงไกลสำมำรถเข้ำใจสถำนกำรณ์และวิเครำะห์
เหตุกำรณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนำคตได้ ซึ่งจะมีผลกระทบต่อทิศทำงกำรด ำเนินงำนและควำมต้องกำรด้ำนบุคลำกรของ
องค์กำร เพ่ือที่จะสำมำรถวำงแผนทรัพยำกรบุคคล หรือกำรวำงแผนทรัพยำกรมนุษย์  (Human Resource Planning 
: HRP) ได้อย่ำงรอบคอบ รัดกุม มีประสิทธิภำพ และสอดคล้องกับควำมต้องกำรในแต่ละช่วงเวลำได้ 
             ดังนั้นจำกควำมหมำยของกำรวำงแผนที่กล่ำวมำ ท ำให้เรำสำมำรถกล่ำวได้ว่ำ “การวางแผนทรัพยากรบุคคล 
คือกระบวนการที่ใช้คาดการณ์ความต้องการด้านทรัพยากรบุคคลขององค์การ อันจะส่งผลถึงการก าหนดวิธีการปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับบุคลากรและการตอบสนองต่อปัจจัยแวดล้อม ตั้งแต่ก่อนบุคลากรเข้าร่วมงานกับองค์การ ขณะปฏิบัติงานอยู่
ในองค์การ จนกระท่ังเขาต้องพ้นออกจากองค์การ เพ่ือให้องค์การใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและเป็นหลักประกันว่าองค์การจะ
มีบุคลากรที่มีคุณภาพอยางเพียงพออยู่เสมอ ตลอดจนเพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life : 
QWL) ที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์รวมขององค์การ 
โดยมีเป้าหมายส าคัญเพ่ือประสิทธิภาพ ความมั่นคง และการเจริญเติบโตขององค์การ บุคลากร และสังคม” 
 จำกควำมส ำคัญ และควำมหมำยดังกล่ำวข้ำงต้น มหำวิทยำลัยจึงได้จัดท ำแผนบริหำรทรัพยำกร  
บุคคลขึ้น เพ่ือเป็นแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร และพัฒนำทรัพยำกรบุคคล กำรสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ และธ ำรงรักษำ
บุคลำกรที่มีคุณค่ำไว้กับมหำวิทยำลัยต่อไป 
 
3.2 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีเป้ำหมำยที่จะพัฒนำมหำวิทยำลัยให้เป็นองค์กรที่ดี สร้ำงคุณภำพชีวิตและ
ควำมผำสุ ก ในกำรปฏิบั ติ ง ำน  และมุ่ ง ที่ จ ะ เป็ นมหำวิทยำลั ย ร ำชภัฏ อันดับ  1 มหำวิ ทยำลั ย อันดับ  15  
ของประเทศ และมหำวิทยำลัยอันดับ 150 ของเอเชีย เป็นชุมชนวิชำกำรที่ผลิตบัณฑิตแข่งขันกับนำนำชำติได้ และ
สำมำรถด ำรงชีพอยู่ในสังคมได้อย่ำงมีคุณภำพและมีคุณธรรม พ่ึงพำตนเองได้และยืนอยู่อย่ำงสง่ำงำมในสังคมวิชำกำร 
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยดังกล่ำว มหำวิทยำลัยจึงได้ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ไว้ดังนี้ 

 

ส่วนที่ 3    

แผนบริหารทรพัยากรบุคคล 
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 1. วำงแผนก ำลังคนอย่ำงเหมำะสมตำมกรอบภำรกิจ 
 2. ก ำหนดกระบวนกำรคัดเลือกคนเข้ำสู่ต ำแหน่งด้วยระบบคุณธรรม และด ำเนินกำรด้วย 
ควำมเป็นธรรมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 3. พัฒนำระบบบริหำรงำนบุคคลให้มีประสิทธิภำพ สำมำรถดึงดูดบุคคลที่มีศักยภำพสูงเข้ำมำปฏิบัติงำนใน
มหำวิทยำลัย 
 4. พัฒนำระบบจัดเก็บข้อมูลทะเบียนประวัติบุคลำกร กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ เ อ้ือ  
ต่อกำรท ำงำน และมีควำมถูกต้องสำมำรถน ำไปประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว 
 5. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรทั้งสำยวิชำกำรและสำยสนับสนุนวิชำกำรได้รับกำรศึกษำต่อ 
ในระดับท่ีสูงขึ้น 
 6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรพัฒนำตนเอง และส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 7. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรมีควำมก้ำวหน้ำในสำยงำน  
 8. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรมีสุขภำพอนำมัยที่ดี โดยกำรจัดให้มีสถำนที่ท ำงำนที่เอ้ือต่อกำรท ำงำน 
และสถำนที่ออกก ำลังกำย รวมทั้งกิจกรรมกำรออกก ำลังกำย 
   9. ส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกรให้มีคุณภำพชีวิตและสวัสดิกำรที่ดีอันจะ  น ำไปสู่ควำม
จงรักภักดีองค์กร 
 10. กระจำยอ ำนำจในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลไปสู่หน่วยงำนเพ่ือให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรบริหำร 
 11. ปรับกระบวนกำรท ำงำนในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน และเกิดควำมคล่องตัว
ในกำรปฏิบัติงำน 
 12. สร้ำงแรงจูงใจ และให้รำงวัลกับบุคลำกร 
3.3 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1. เพ่ือปรับปรุงและพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพเอ้ือต่อกำรด ำเนินงำน 
ที่เน้นผลสัมฤทธิ์ และกำรก้ำวสู่มหำวิทยำลัยแม่แบบที่ดีของสังคม 
 2. เพ่ือพัฒนำบุคคลให้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในด้ำนต่ำงๆ และสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
รวมถึงกำรพัฒนำคุณภำพผลกำรปฏิบัติงำน กำรปรับปรุงผลกำรปฏิบัติงำน 
 3. เพ่ือให้บุคลำกรมีคุณภำพชีวิตที่ดี มีควำมทุ่มเทในกำรปฏิบัติงำน และมีควำมผูกพันและทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
 
3.4 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย    
 3.4.1 ยุทธศาสตร์ (Strategic Thrusts) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน และกำรพัฒนำก ำลังคนให้มีควำมเป็นมืออำชีพมี
คุณธรรมและจริยธรรม(To produce well-rounded graduate in certain field; to develop manpower skills to 
professional level; and to enhance those with ethics and morality) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้
มำตรฐำนสำกล (To elevate instruction management system; to create learning innovation; and to raise 
management process to global standard) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 วิจัยและสร้ำงนวัตกรรม ผลงำนสร้ำงสรรค์ระดับชำติและระดับนำนำชำติ เพ่ือน ำไปใช้
ป ร ะ โ ย ช น์ อ ย่ ำ ง ยั่ ง ยื น ( To conduct research and create innovation, creative works at national and 
international levels for the sustainable usage) 
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  ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ(To establish networks, 
and expand academic services to drive the national strategies) 
 
 3.4.2 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
 1. สรรหำบุคลำกรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถตรงตำมควำมต้องกำร และสอดคล้องกับอัตรำก ำลังที่มีอยู่ 
  2. บุคลำกรทุกระดับมีควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ มีทักษะ ควำมรู้ คุณธรรมและจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำน 
  3. บุคลำกรมีคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนที่ดี และอยู่ในสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรท ำงำน 
  
 3.4.3 ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
 
 วัตถุประสงค์ของแผน ตัวช้ีวชัด ค่าเป้าหมาย 
1) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนำระบบกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพเอ้ือต่อกำร
ด ำเนินงำนที่เน้นผลสัมฤทธิ์ และมหำวิทยำลัย
เอตทัคคะที่มีอัตลักษณ์ 

ระดับควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อ
ระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ
มหำวิทยำลัย (ระดับควำมพึงพอใจ) 

≥ 4.0 

2) เพ่ือให้บุคลำกรมีคุณภำพชีวิตที่ดี มีควำมทุ่มเท
ในกำรปฏิบัติงำน และมีควมผูกพันกับองค์กร 

ระดับควำมผูกพันของบุคลำกรต่อ
มหำวิทยำลัย (ระดับควำมผูกพัน) 

≥ 4.0 

 
3.5 ขั้นตอนการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 

1 แต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดท ำแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-
2570) และประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

กันยำยน 2567 

2 ประชุมชี้แจงและถ่ำยทอดตัวชี้วัดระดับมหำวิทยำลัยและระดับหน่วยงำน กันยำยน 2567 
3 หน่วยงำนส่ง(ร่ำง)แผนบริหำรทรัพยำกรบุคคลมำยังกองบริหำรงำนบุคคลเพ่ือ

ตรวจสอบ 
กันยำยน 2567 

4 เสนอแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 ต่ออธิกำรบดีเพ่ือพิจำรณำเห็นชอบ 

ภำยใน 30 กันยำยน 
2567 

65 ส่งแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 ถึงกองบริหำรงำนบุคคล 

20 ตุลำคม 2567 

6 เผยแพร่แผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 

1 ตุลำคม 2567 

7 ด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570)  
และประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

ตุลำคม 2567-กันยำยน 
2568 

8 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566-2570) และประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ให้กองบริหำรงำนบุคคล 
   รอบ 6 เดือน /    รอบ 12 เดือน 

31 มีนำคม 2567 
20 กันยำยน 2568 
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3.6 แผนบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
  3.6.1 แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570)  
 

 
กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์

โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วัด  
กลุ่มเป้าหมาย 

 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

 
งบประมาณ 

(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
2566 

 
2567 

 
2568 

 
2569 

 
2570 

    

       

ระบบการสรรหา (Recruitment)          

1. การวางแผนอัตราก าลัง 

1 จัดท ำกรอบ
อัตรำก ำลังของ
บุคลำกร
มหำวิทยำลยั 

เพื่อทบทวน
และจัดท ำ
กรอบ
อัตรำก ำลัง ให้
เพียงพอต่อ
ควำมต้องกำร
อัตรำก ำลังของ
มหำวิทยำลยั 
 

ร้อยละ
ควำมส ำเร็จ
ในกำรจัดท ำ
กรอบ
อัตรำก ำลัง 

100 100 100 100 100 บุคลำกรของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม – กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำน
ทั่วไป 
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กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์
โครงการ 

ตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570     

2. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 

1 อบรมช้ีแจง
หลักเกณฑ์และ
ก ำหนด
มำตรฐำน กำร
ด ำเนินงำน 
สรรหำ กำร
บรรจุ แต่งตั้ง  

เพื่อให้
ผู้ปฏิบัติงำน
บุคคลของ
หน่วยงำนมี
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจ ในกำร
ปฏิบัติงำน 

ร้อยละของ
ผู้ปฏิบัติงำน
ด้ำนบุคคลที่
เข้ำร่วมอบรม 

≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนบุคคล ของส ำนัก 
วิชำกำรศึกษำท่ัวไปฯ 

 ตุลำคม – กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

2 กำรสรรหำและ
คัดเลือก
บุคลำกร 

เพื่อสรรหำ
และคัดเลือก
บุคลำกรเข้ำ
ปฏิบัติงำน 

ร้อยละของ
กำรสรรหำ
บุคคลเข้ำ
ท ำงำนได้ตำม
ประกำศ  

100 100 100 100 100 บุคลำกรของส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปฯ ตุลำคม – กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 
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กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์
โครงการ 

ตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570     

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร 

เพื่อประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร
มหำวิทยำลยั 

ร้อยละของ
หน่วยงำนท่ี
ด ำเนินกำร
ประเมิน
ปฏิบัติงำน 

100 100 100 100 100 บุคลำกรของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม – กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

ระบบการบริหารค่าตอบแทน 

1 กำรบริหำร
ค่ำจ้ำง 
เงินเดือน และ
ค่ำตอบแทน 

เพื่อด ำเนินกำร
เลื่อนเงินเดือน 
และค่ำจำ้ง
ค่ำตอบแทนของ
บุคลำกร 

ร้อยละ
บุคลำกรที่
ได้รับกำร
เลื่อนเงินเดือน
และค่ำจำ้ง
ตำมเกณฑ์  
 

100 100 100 100 100 บุคลำกรของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม – กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 
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กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์
โครงการ 

ตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570     

ระบบการให้สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 

1 กำรสร้ำงควำมรู้
ควำมเข้ำใจใน
สิทธิประโยชน์ 
กองทุน
ประกันสังคม 

เพื่อให้บุคลำกรมี
ควำมรู้ควำม
เข้ำใจในสิทธิ
ประโยชน์ของ
กองทุน
ประกันสังคม 

ร้อยละของ 
บุคลำกรที่เข้ำ
ร่วมอบรม 

≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 บุคลำกรของส ำนักวิชำ
กำรศึกษำท่ัวไปฯ 

มกรำคม – มีนำคม ไม่ใช้งบประมำณ 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

ระบบการธ ารงรักษา 

1.การสร้างแรงจูงใจ 

1 กำรจัดสรรเงิน
รำงวัล 

เพื่อเป็นขวัญ
ก ำลังใจในกำร
ปฏิบัติงำนให้กับ
บุคลำกร 

ร้อยละบุคลำกร
ที่ได้รับกำร
จัดสรรเงินรำงวัล
ตำมเกณฑ ์

100 100 100 100 100 บุคลำกรมหำวิทยำลัย ธันวำคม ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 
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กิจกรรม/โครงการ 
 

วัตถุประสงค์
โครงการ 

ตัวช้ีวัด
ความส าเร็จ 

เป้าหมายของตัวชี้วัด กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

2. กำรคัดเลือก
บุคลำกรดีเด่น 

เพื่อเป็นกำร
ส่งเสริม 

ยกย่อง เป็นขวัญ
และก ำลังใจใน
กำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร 

ร้อยละ
ควำมส ำเร็จ
ของกิจกำร
กำรคัดเลือก
บุคลำกรดีเด่น 

≥80 ≥80 ≥80 ≥80 ≥80 คณะกรรมกำรด ำเนินงำน พศจิกำยน – 
มกรำคม 

ไม่ใช้งบประมำณ ฝ่ำยบรหิำรงำนท่ัวไป 

2. การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า 

1 กำรปรับปรุง
ข้อบังคับและ
ประกำศ
เกี่ยวกับกำรเข้ำ
สู่ต ำแหน่งท่ี
สูงขึ้นของ
บุคลำกรสำย
สนับสนุน
วิชำกำร 

เพื่อทบทวนและ
ปรับปรุงประกำศ
เกี่ยวกับกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งของ
บุคลำกรสำย
สนับสนุน 

ร้อยละของ
ประกำศท่ี
ได้รับกำร
ปรับปรุง 

≥80 - - - - พนักงำนมหำวิทยำลัย ตุลำคม – 
กันยำยน 

ไม่ใช้งบประมำณ ฝำ่ยบรหิำรงำนท่ัวไป 

2 กำรจัดท ำกรอบ
อัตรำก ำลังกำร
เข้ำสู่ต ำแหน่ง
ของบุคลำกร
สำยสนบัสนุน
วิชำกำร 

เพื่อให้
มหำวิทยำลยัมี
กรอบอัตรำก ำลัง
กำรเข้ำสุต่ ำแหน่ง
ของบุคลำกร 

ร้อยละของ
หน่วยงำนท่ี
จัดส่งกรอบ
อัตรำก ำลัง
กำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งของ
บุคลำกรสำย
วิชำกำร 

100 100 100 100 100 บุคลำกรของส ำนักวิชำกำรศึกษำ
ทั่วไปฯ 

ตุลำคม – 
กันยำยน 

ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 
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3.6.2 แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2567 

 
 
กิจกรรม/โครงการ 

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 
ของ
ตัวช้ีวัด 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(บาท)  

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระบบการสรรหา (Recruitment) 

1. การวางแผนอัตราก าลัง 

1 จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง
ของบุคลำกรมหำวิทยำลัย 

เพื่อทบทวนและจัดท ำ
กรอบอัตรำก ำลัง ให้
เพียงพอต่อควำมต้องกำร
อัตรำก ำลังของ
มหำวิทยำลยั 
 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ในกำร
จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง 

100 หน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน  ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 
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กิจกรรม/โครงการ 

 

วัตถุประสงค์โครงการ 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 

ของ
ตัวช้ีวัด 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

 

ผู้รับผิดชอบ 

ระบบการสรรหา (Recruitment) 

1. การวางแผนอัตราก าลัง       

1 จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง
ของบุคลำกรมหำวิทยำลัย 

เพื่อทบทวนและจัดท ำ
กรอบอัตรำก ำลัง ให้
เพียงพอต่อควำมต้องกำร
อัตรำก ำลังของ
มหำวิทยำลยั 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ในกำร
จัดท ำกรอบอัตรำก ำลัง 

100 หน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน  ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 

2. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
1 อบรมช้ีแจงหลักเกณฑ์

และก ำหนดมำตรฐำน กำร
ด ำเนินงำน สรรหำ กำร
บรรจุ แต่งตั้ง  

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนบุคคล
ของหน่วยงำนมีควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ ในกำร
ปฏิบัติงำน 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติงำนด้ำน
บุคคลที่เข้ำร่วมอบรม 

≥80 ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนบุคคล 
ของหน่วยงำนภำยใน

มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 

2 กำรสรรหำและคดัเลือก  
บุคลำกร 

เพื่อสรรหำและคัดเลือก
บุคลำกรเข้ำปฏิบตัิงำน 

ร้อยละของกำรสรรหำบุคคล
เข้ำท ำงำนได้ตำมประกำศ  

≥80 หน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 
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กิจกรรม/โครงการ 

 

วัตถุประสงค์โครงการ 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 

ของ
ตัวช้ีวัด 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

 

ผู้รับผิดชอบ 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 กำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

เพื่อประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร
มหำวิทยำลยั 

ร้อยละของหน่วยงำนท่ี
ด ำเนินกำรประเมิน
ปฏิบัติงำน 
 

100 หน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 

ระบบการบริหารค่าตอบแทน 
1 กำรบริหำรค่ำจ้ำง 

เงินเดือน และคำ่ตอบแทน 
เพื่อด ำเนินกำรเลื่อน
เงินเดือน และคำ่จ้ำง
ค่ำตอบแทนของบุคลำกร 

ร้อยละบคุลำกรที่ไดร้ับกำร
เลื่อนเงินเดือนและค่ำจ้ำง
ตำมเกณฑ์  

100 บุคลำกรมหำวิทยำลัย ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 

ระบบการให้สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
1 กำรสร้ำงควำมรู้ควำม

เข้ำใจในสิทธิประโยชน์ 
กองทุนประกันสังคม 

เพื่อให้บุคลำกรมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจในสิทธิ
ประโยชน์ของกองทุน
ประกันสังคม 

ร้อยละของ บุคลำกรที่เข้ำ
ร่วมอบรม 

≥80 บุคลำกร มหำวิทยำลยั
ที่ข้ึนทะเบียนเป็น

ผู้ประกันตน 

มกรำคม – 
มีนำคม  

ไม่ใช้งบประมำณ กองบริหำรงำนบุคคล 
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กิจกรรม/โครงการ 

 

วัตถุประสงค์โครงการ 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 

ของ
ตัวช้ีวัด 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

 

ผู้รับผิดชอบ 

ระบบการธ ารงรักษา 

การสร้างแรงจูงใจ 

1 กำรสร้ำงแรงจูงใจด้วยกำร
จัดสรรเงินรำงวัล 

เพื่อด ำเนินกำรจัดสรรเงิน
รำงวัลส ำหรับบุคลำกร 

ร้อยละบคุลำกรที่ไดร้ับกำร
จัดสรรเงินรำงวัลตำมเกณฑ ์
 

100 บุคลำกรมหำวิทยำลัย ธันวำคม  ไม่ใช้
งบประมำณ 

กองบริหำรงำนบุคคล 

2 กำรคัดเลือกบุคลำกรดเีด่น เพื่อเป็นกำรส่งเสรมิ 
ยกย่อง เป็นขวัญและ
ก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน
ของบุคลำกร 

ร้อยละควำมส ำเรจ็ของ
กิจกำรกำรคดัเลือกบุคลำกร
ดีเด่น 

≥80 คณะกรรมกำร
ด ำเนินงำน 

พฤศจิกำยน  – 
มกรำคม  

ไม่ใช้
งบประมำณ 

กองบริหำรงำนบุคล 

การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้า 

2.1 กำรปรับปรุงข้อบังคับและ
ประกำศเกี่ยวกับกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลำกร
สำยสนับสนุนวิชำกำร 

เพื่อทบทวนและปรับปรุง
ประกำศเกี่ยวกับกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งของบุคลำกรสำย
สนับสนุน 

ร้อยละของประกำศที่ได้รับ
กำรปรับปรุง 

≥80 พนักงำนมหำวิทำลัย ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้
งบประมำณ 

กองบริหำรงำนบุคคล 

2.2 กำรจัดท ำกรอบ
อัตรำก ำลังกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งของบุคลำกรสำย
สนับสนุนวิชำกำร 

เพื่อให้มหำวิทยำลยัมี
กรอบอัตรำก ำลังกำรเข้ำสุ่
ต ำแหน่งของบุคลำกร 

ร้อยละของหน่วยงำนท่ี
จัดส่งกรอบอัตรำก ำลังกำร
เข้ำสู่ต ำแหน่งของบุคลำกร
สำยวิชำกำร 

100 หน่วยงำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้
งบประมำณ 

กองบริหำรงำนบุคคล 
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กิจกรรม/โครงการ 

 

วัตถุประสงค์โครงการ 

 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เป้าหมาย 

ของ
ตัวช้ีวัด 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 

(บาท) 

 

ผู้รับผิดชอบ 

2.3 โครงกำรพัฒนำผลงำน
และเพิ่มต ำแหน่งทำง
วิชำกำร 

 ร้อยละบคุลำกรที่เข้ำร่วม
โครงกำรยื่นขอก ำหนด
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

≥20 บุคลำกรสำยวิชำกำรที่
เข้ำร่วมโครงกำร

พัฒนำผลงำนและเพิ่ม
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ตุลำคม  - กันยำยน ไม่ใช้
งบประมำณ 

กองบริกำรกำรศึกษำ 
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 มหำวิทยำลัยมีนโยบำยกำรเชื่อมโยงระบบฐำนข้อมูลกับกำรบริหำรงำนบุคคลโดยกำรน ำระบบบริหำร
ทรัพยำกร ( ERP: Enterprise Resource Planning) เข้ำมำใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพ และควำมคล่องตัวในกำร
บริหำรงำนบุคคล สำมำรถน ำไปประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว ประกอบด้วยระบบงำนต่ำงๆ ดังนี้  
  1. ระบบสรรหำ 
  2. ระบบทะเบียนประวัติ 
  3. ระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำร 
  4. ระบบประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 5. ระบบเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ 
ระบบสรรหา 
 จัดท ำขึ้นเพื่อเป็นแบบแผนในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ เพ่ือกำรวำงแผนทรัพยำกรองค์กร (ERP: Enterprise 
Resource Planning) ในด้ำนระบบงำนจัดสรรหำอัตรำก ำลัง ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ    ในกำรออกแบบระบบ
ของระบบงำนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. เพ่ือตรวจสอบต ำแหน่งงำนที่ว่ำงของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
 2. เพ่ือตรวจสอบต ำแหน่งงำนที่ถือครอง ในแต่ละหน่วยงำน 
 3.  เพ่ืออธิบำยภำพรวมกำรปฏิบัติงำนส ำหรับงำนบุคลำกรของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ รวมถึง
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน กำรน ำเสนอรำยงำนในส่วนของรำยงำนด้ำนงำนบุคลำกรและกำรน ำเสนอรำยงำนส ำหรับผู้บริหำร 
  4. เพ่ือให้แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนบุคลำกรให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน และส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยที่ผู้บริหำรได้ก ำหนดไว้ 
  5. เพ่ือเป็นกำรลดควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล 
  6. เพ่ือให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน 
  7. เพ่ือลดควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำง ๆ 
  8. เพ่ือลดขั้นตอนกำรท ำงำน และควำมผิดพลำดของข้อมูลในกำรรับ-ส่งข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 
  9. เพ่ือควำมสะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ  
  10. เพ่ือให้สำมำรถน ำเสนอข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  11. เพ่ือน ำเสนอภำพของงำน และกำรเชื่อมโยงของข้อมูลในแต่ละงำนภำยในงำนบุคลำกร และระบบ
ที่เก่ียวข้องของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
  12. เพ่ือน ำเสนอแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นมำตรฐำน
เดียวกัน โดยยังคงยึดแนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 

 ส่วนที่ 4   
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกับ 
การบริหารงานบุคคล 
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  13. เพื่อเป็นข้อมูลให้พัฒนำระบบส ำหรับงำนบุคลำกรด้วยระบบงำนคอมพิวเตอร์ใหม่ที่มีมำตรฐำน 
  14. เพ่ือเป็นคู่มือส ำหรับผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน ในกำรตรวจสอบข้อมูลที่ต้องจัดเตรียมให้มีใน
ระบบงำน และระบบคอมพิวเตอร์ที่ต้องรองรับงำนบุคลำกร 
  15. เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  16. เพ่ือให้ข้อมูลในระบบมีกำรเชื่อมโยงกับข้อมูลของหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำน และมีกำรเชื่อมโยงระหว่ำงระบบงำนที่เกี่ยวข้อง 
  17. เพ่ือแก้ปัญหำเดิมที่เคยมี และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับงำนบุคลำกร 
ได้แก่ กำรแก้ปัญหำควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล กำรจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน กำรลดควำม
สิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำง ๆ สำมำรถติดตำมและควบคุมงำน
ให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ 
 
ระบบทะเบียนประวัติ 
 จั ดท ำขึ้ น เ พ่ื อเป็ นแบบแผนในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเ พ่ื อกำรวำงแผนทรั พยำกรองค์ กร  
(ERP: Enterprise Resource Planning) ในด้ำนระบบงำนทะเบียนประวัติ ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
ในกำรออกแบบระบบของระบบงำนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
เพ่ือเก็บประวัติรำยละเอียดกำรเคลื่อนไหวต่ำง ๆ ของพนักงำนมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
 1. เพื่ออธิบำยภำพรวมกำรปฏิบัติงำนส ำหรับงำนบุคลำกรของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ รวมถึง
ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน กำรน ำเสนอรำยงำนในส่วนของรำยงำนด้ำนงำนบุคลำกรและกำรน ำเสนอรำยงำนส ำหรับผู้บริหำร 
 2. เพ่ือให้แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนบุคลำกรให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน และส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยที่ผู้บริหำรได้ก ำหนดไว้ 
 3. เพื่อเป็นกำรลดควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล 
 4. เพื่อให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน 
 5. เพ่ือลดควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำงๆ 
 6. เพ่ือลดขั้นตอนกำรท ำงำน และควำมผิดพลำดของข้อมูลในกำรรับ-ส่งข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 
 7. เพื่อควำมสะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ  
 8. เพ่ือให้สำมำรถน ำเสนอข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
 9. เพื่อน ำเสนอภำพของงำน และกำรเชื่อมโยงของข้อมูลในแต่ละงำนภำยในงำนบุคลำกร และระบบที่
เกี่ยวข้องของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
 10. เพ่ือน ำเสนอแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นมำตรฐำน
เดียวกัน โดยยังคงยึดแนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
 11. เพื่อเป็นข้อมูลให้พัฒนำระบบส ำหรับงำนบุคลำกรด้วยระบบงำนคอมพิวเตอร์ใหม่ที่มีมำตรฐำน 
 12. เพ่ือเป็นคู่มือส ำหรับผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน ในกำรตรวจสอบข้อมูลที่ต้องจัดเตรียมให้มีใน
ระบบงำน และระบบคอมพิวเตอร์ที่ต้องรองรับงำนบุคลำกร 
 13. เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
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 14. เพ่ือให้ข้อมูลในระบบมีกำรเชื่อมโยงกับข้อมูลของหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำน และมีกำรเชื่อมโยงระหว่ำงระบบงำนที่เกี่ยวข้อง 
 15. เพ่ือแก้ปัญหำเดิมที่เคยมี และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับงำนบุคลำกร 
ได้แก่ กำรแก้ปัญหำควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล กำรจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน กำรลด
ควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำง ๆ สำมำรถติดตำมและ
ควบคุมงำนให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ 
 
ระบบลงเวลาปฏิบัติราชการ 
 จัดท ำขึ้นเพ่ือเป็นแบบแผนในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ เพ่ือกำรวำงแผนทรัพยำกรองค์กร (ERP : 
Enterprise Resource Planning) ในด้ำนระบบงำนประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและกำรพิจำรณำขึ้นเงินเดือน ของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ในกำรออกแบบระบบของระบบงำนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. เพ่ือเก็บข้อมูลกำรมำปฏิบัติงำน กำรขอลำงำน กำรท ำล่วงเวลำ รวมถึงกำรค ำนวณ ชั่วโมงกำรมำ
ปฏิบัติงำน ขำดงำน มำสำย ลำงำน และ รวบรวมชั่วโมงกำรท ำล่วงเวลำ ของบุคลำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
  2. เพ่ือให้แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนบุคลำกรให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน และส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยที่ผู้บริหำรได้ก ำหนดไว้ 
  3. เพ่ือเป็นกำรลดควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล 
  4. เพ่ือให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน 
  5. เ พื่อลดควำมสิ้น เปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ  และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และ
รำยงำนต่ำง ๆ 
  6. เพ่ือลดขั้นตอนกำรท ำงำนและควำมผิดพลำดของข้อมูลในกำรรับ-ส่งข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 
  7. เพ่ือควำมสะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ  
  8. เพ่ือให้สำมำรถน ำเสนอข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  9. เพ่ือน ำเสนอภำพของงำน และกำรเชื่อมโยงของข้อมูลในแต่ละงำนภำยในงำนบุคลำกร และระบบที่
เกี่ยวข้องของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
  10. เพ่ือน ำเสนอแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นมำตรฐำน
เดียวกัน โดยยังคงยึดแนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
  11. เพื่อเป็นข้อมูลให้พัฒนำระบบส ำหรับงำนบุคลำกรด้วยระบบงำนคอมพิวเตอร์ใหม่ที่มีมำตรฐำน 
  12. เพ่ือเป็นคู่มือส ำหรับผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน ในกำรตรวจสอบข้อมูลที่ต้องจัดเตรียมให้มีใน
ระบบงำน และระบบคอมพิวเตอร์ที่ต้องรองรับงำนบุคลำกร 
  13. เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  14. เพ่ือให้ข้อมูลในระบบมีกำรเชื่อมโยงกับข้อมูลของหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำน และมีกำรเชื่อมโยงระหว่ำงระบบงำนที่เกี่ยวข้อง 
  15 เพ่ือแก้ปัญหำเดิมที่เคยมี และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับงำนบุคลำกร 
ได้แก่ กำรแก้ปัญหำควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล กำรจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน กำรลด
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ควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำงๆ สำมำรถติดตำมและ
ควบคุมงำนให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำงๆ 

ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 จัดท ำขึ้นเพ่ือเป็นแบบแผนในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ เพ่ือกำรวำงแผนทรัพยำกรองค์กร (ERP : 
Enterprise Resource Planning) ในด้ำนระบบงำนทะเบียนประวัติ ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ในกำรออกแบบ
ระบบของระบบงำนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. เพ่ือเก็บข้อมูลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน รวมถึงค ำนวณคะแนนประเมินผลและหำเกณฑ์ กำร
ประเมินผลของบุคลำกร   เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรตัดสินใจส ำหรับผู้บริหำร 
  2. เพ่ือให้แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับงำนบุคลำกรให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน และส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยที่ผู้บริหำรได้ก ำหนดไว้ 
  3. เพ่ือเป็นกำรลดควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล 
  4. เพ่ือให้มีกำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วน 
  5. เพ่ือลดควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำร และรำยงำนต่ำง ๆ 
  6. เพ่ือลดขั้นตอนกำรท ำงำน และควำมผิดพลำดของข้อมูลในกำรรับ-ส่งข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 
  7. เพ่ือควำมสะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ 
  8. เพ่ือให้สำมำรถน ำเสนอข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  9. เพ่ือน ำเสนอภำพของงำน และกำรเชื่อมโยงของข้อมูลในแต่ละงำนภำยในงำนบุคลำกร และระบบที่
เกี่ยวข้องของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
  10. เพ่ือน ำเสนอแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนให้มีควำมคล่องตัว รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นมำตรฐำน
เดียวกัน โดยยังคงยึดแนวทำงปฏิบัติตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
  11. เพ่ือเป็นข้อมูลให้พัฒนำระบบส ำหรับงำนบุคลำกรด้วยระบบงำนคอมพิวเตอร์ใหม่ที่มีมำตรฐำน 
  12. เพ่ือเป็นคู่มือส ำหรับผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติงำน ในกำรตรวจสอบข้อมูลที่ต้องจัดเตรียมให้มีใน
ระบบงำน และระบบคอมพิวเตอร์ที่ต้องรองรับงำนบุคลำกร 
  13. เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์ หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็ว และถูกต้อง 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้บริหำร 
  14. เพ่ือให้ข้อมูลในระบบมีกำรเชื่อมโยงกับข้อมูลของหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่มีควำมเกี่ยวข้องกับ
กระบวนกำรปฏิบัติงำน และมีกำรเชื่อมโยงระหว่ำงระบบงำนที่เกี่ยวข้อง 
  15. เพ่ือแก้ปัญหำเดิมที่เคยมี และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับงำนบุคลำกร 
ได้แก่ กำรแก้ปัญหำควำมซ้ ำซ้อนของกำรบันทึกข้อมูล กำรจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปอย่ำงมีระบบ และครบถ้วนกำรลดควำม
สิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และเนื้อที่ในกำรจัดเก็บเอกสำรและรำยงำนต่ำง ๆ สำมำรถติดตำมและควบคุมงำน
ให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สะดวกในกำรจัดท ำรำยงำนรูปแบบต่ำง ๆ 
 

ระบบเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
 จัดท ำขึ้นเพ่ือเป็นกำรวำงแผนในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรวำงแผนพัฒนำองค์กร (EPR) ในด้ำน
ระบบเครื่องรำชอิสริยำภรณ์เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรเสนอขอเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ของบุคลำกรในมหำวิทยำลัย  
รำชภัฏสวนสุนันทำ ในกำรออกแบบระบบงำนมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
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 1. เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรด ำเนินกำรในกำรขอเครื่องรำชอิสริยำภรณ์อย่ำงมีประสิทธิภำพและถูกต้องมำกขึ้น 
 2.  เพ่ือเก็บข้อมูลในกำรได้รับเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยสวนสุนันทำ 
 3. เพื่อลดข้อผิดพรำดของข้อมูลในกำรเสนอขอเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ 
 4. เพื่อให้กำรจัดเก็บข้อมูลเป็นไปอย่ำงมีระบบและครบถ้วน 
   5. เพื่อลดควำมสิ้นเปลืองในกำรใช้ทรัพยำกรกระดำษ และพ้ืนที่ในกำรจัดเก็บเอกสำรและระบบงำนต่ำง ๆ  
                6. เพื่อให้สำมำรถน ำข้อมูลมำเครำะห์หรือประกอบกำรตัดสินใจได้อย่ำงรวดเร็วและถูกต้อง 
                7. เพ่ือเป็นข้อมูลในระบบที่มีกำรเชื่อมโยงกับข้อมูลของแต่ละหน่วยงำนและสำมำรถรับรู้ข้อมูลได้ 
                8. เพ่ือแก้ปัญหำข้อมูลเดิมที่เคยมีและสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้องกับงำน
บุคลำกร 
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 กำรน ำแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคลระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - พ.ศ.2570) และแผนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 ไปสู่กำรปฏิบัติ ต้องให้ควำมส ำคัญต่อกำรบริหำรจัดกำร เพ่ือให้เกิดกำรประสำนควำมร่วมมือในกำรจัดท ำโครงกำร 
/กิจกรรมให้ส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ ยุทธศำสตร์ และเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย ที่ก ำหนดไว้ รวมทั้งมี
กำรพัฒนำกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนอย่ำงเป็นระบบเพ่ือให้เกิดผล ในทำงปฏิบัติได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 
ซึ่งได้ก ำหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้  

 1. เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ และควำมเข้ำใจร่วมกันของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนในเรื่องกำรบริหำรงำนบุคคล 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผนกำรด ำเนินงำนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565  

 2. เพ่ือปรับกระบวนกำร และกลไกกำรบริหำรจัดกำร กำรน ำแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ.
2566-พ.ศ.2570) และแผนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

 3. เพ่ือให้มีกำรติดตำมประเมินผลแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคลระยะ5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผน
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 อย่ำงเป็นระบบ  

5.1 แนวทางการน าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผนประจ าปี     

     งบประมาณ พ.ศ. 2567 ไปสู่การปฏิบัติ 

 เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่ำว จึงก ำหนดทำงกำรน ำแผนกำรบริหำรงำนบุคคลไปสู่กำรปฏิบัติ ดังนี้  

 1. สร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนบริหำรทรัพยำกรบุคลำกร ระยะ5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และ
แผนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 อย่ำงเป็นระบบ  

 2. ประชำสัมพันธ์เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจในภำรกิจ เป้ำหมำย และโครงกำร/กิจกรรมให้กับบุคลำกร ได้ทรำบถึง
รำยละเอียดโครงกำรกำรด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล ระยะ5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผนประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2567 ให้เกิดผลในทำงปฏิบัติ  

 3. ผลักดันระบบงบประมำณ และกำรพัฒนำสมรรถภำพบุคลำกรให้สอดคล้องกับโครงกำรที่ก ำหนด  

 4. ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนที่สอดคล้องกับแผนที่ก ำหนดไว้ และน ำไปสู่กำรพิจำรณำกำรสนับสนุนทรัพยำกรได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

 5. ขับเคลื่อนโครงกำร/กิจกรรมให้มีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงต่อเนื่อง โดยอำศัยเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้เป็น
เครื่องมือในกำรสื่อสำร พร้อมจัดท ำฐำนข้อมูลให้สำมำรถเข้ำถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่ำย ติดตำม ตรวจสอบผลที่ได้รับจำก
กำรด ำเนินงำนโครงกำร/กิจกรรมของหน่วยงำน ว่ำสำมำรถตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล

 

ส่วนที่ 5    

แนวทางการน าแผนสู่การปฏิบัติ 
และการติดตามประเมินผล 
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ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผนประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 รวมทั้งสำมำรถประเมินผลได้อย่ำงเป็น
รูปธรรม 

5.2 การติดตามและประเมินผลแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผน 

     ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

  กำรติดตำมประเมินผลเป็นเครื่องมือส ำคัญที่จะสนับสนุนให้กำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย บรรลุ
เป้ำประสงค์ตำมที่ก ำหนดไว้ในแผนกำรพัฒนำบุคลำกร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.2570) และแผนประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567  เ พ่ือให้ผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติ งำนทรำบถึงควำมส ำ เร็จ หรือควำมล้ม เหลวของกำรด ำเนินงำน และ
น ำไปสู่กำรปรับเปลี่ยนแนวทำงกำรด ำเนินงำนเพ่ือแก้ไขปัญหำอุปสรรคให้เหมำะสมเท่ำทันสถำนกำรณ์ และสำมำรถ
บรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำยได้ โดยคณะฯมีกำรจัดประชุมเพ่ือรำยงำนควำมก้ำวหน้ำของกำรปฏิบัติงำนในโครงกำรต่ำงๆ
ตำมแผนกำรพัฒนำบุคลำกรเป็นระยะๆ และจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนของแต่ละโครงกำรหลังจำกเสร็จสิ้น
โครงกำร 
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ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



47 
 

 
 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – พ.ศ. 2570 

และแผนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
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ข. บันทึกข้อความขออนุมัติแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (2566 – 2570) แผนปฏิบัติการด้านต่าง ๆ และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


